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Conceptos de violacion de derechos humanos:

A la legalidad y seguridad juridica
A una vida libre de violencia

Al interés superior de la nifiez

A laigualdad y no discriminacion
Al trato digno

A la educacion
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Autoridad a quien se dirige:

e Al secretario de Educacion del Estado

La CEDHJ emite la presente Recomendacion relativa a la queja
presentada a favor de una adolescente, por violencia de género
en su tipo psicoldgico en el ambito docente e institucional,
ejercida por el director y la subdirectora del plantel escolar
donde cursa educacion secundaria; esta ultima, obligd a la
adolescente a cambiarse la falda escolar, ya que consideraba que
estaba muy corta, colocandole estereotipos de género
descalificadores, donde la acusaba de estar muy “piernuda” y
“carnuda” y provocar por esto a los nifios. Lo anterior, fue del
conocimiento del director del plantel educativo, quien se limitd
a justificar la conducta de la subdirectora, sin investigar los
hechos. Esta defensoria publica demostr6 que, con sus acciones
y omisiones, las autoridades escolares, dejaron de garantizar el
interés superior de la nifiez y violentaron los derechos humanos
de la adolescente agraviada.
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TABLA DE SIGLAS Y ACRONIMOS

Con el proposito de salvaguardar la integridad y seguridad personal de las
victimas y evitar su victimizacion secundaria, se utilizara la siguiente
terminologia:?

Denominacion Clave
Victima directa V1
Victima indirecta V2

Asimismo, para facilitar la lectura y evitar la constante repeticién, se presentan
las siguientes siglas y acrénimos:

Significado Acrénimo o
abreviatura

Alertas de Violencia de Género contra las Mujeres AVGM
Comisidn Estatal de Derechos Humanos CEDHJ
Comision Nacional de los Derechos Humanos CNDH
Comision Interamericana de Derechos Humanos CIDH
Direccion Regional de Servicios Educativos DRSE
Convencion sobre la Eliminacién de todas las Formas de| CEDAW
Discriminacién contra la Mujer.

1 Con el propésito de proteger la identidad de las personas involucradas en los hechos y evitar que sus nombres
y datos personales sean divulgados, se omitira su publicidad, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
68, fraccion VI, y 116, parrafos primero y segundo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; 3, 11, fraccidn VI, 16 y 113, fraccidn I, parrafo Gltimo de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica; y 1, 6, 7, 16, 17 y 18, de la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados, asi como los aplicables de la Ley de Atencion a Victimas del Estado de
Jalisco y en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco
y sus Municipios. Dicha informacion se pondra en conocimiento de las autoridades recomendadas, a través de
un listado adjunto en el que se describe el significado de las claves utilizadas, con el compromiso de dictar las
medidas de proteccion de los datos correspondientes.



Convencién Americana sobre Derechos Humanos. CADH
Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar Yy | Convencion
Erradicar la Violencia contra la Mujer. Belém do
Para
Corte Interamericana de Derechos Humanos. ColDH
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos CPEUM
Constitucion Politica del Estado de Jalisco CPEJ
Declaracion Universal de Derechos Humanos DUDH
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses IJCF
Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del | LDNNAJ
Estado de Jalisco
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de | LGAMVLV
Violencia
Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes | LGDNNA
Ley General de Victimas LGV
Organizacion de las Naciones Unidas ONU
Organizacion de los Estados Americanos OEA
Organo Interno de Control OIC
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos PIDCP
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y| PIDESC
Culturales
Secretaria de Educacion Jalisco SEJ
Suprema Corte de Justicia de la Nacion SCIN




GLOSARIO

Este glosario tiene el proposito de precisar conceptos basicos que orienten a la
sociedad y ayuden a que las autoridades identifiquen sus responsabilidades y
actuen con la mayor eficiencia y eficacia.

Derechos humanos de las mujeres: son parte inalienable, integrante e
indivisible de los derechos humanos universales contenidos en la Convencion
Sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
(CEDAW), la Convencion sobre los Derechos de la Nifiez, la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer (Belém do Pard) y demas instrumentos internacionales en la materia.?

Debida diligencia reforzada: es una obligacic’m constitucional del Estado y un
principio de atencidn hacia las victimas directas e indirectas, donde el Estado
debera realizar todas las actuaciones necesarias dentro de un tiempo razonable
para logra el objeto de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia, en especial la prevencion, ayuda, atencion, asistencia,
derecho a la verdad, justicia y reparacion integral, con la finalidad de que la
victima sea tratada y considerada como titular de derecho.®

Estereotipos de género: es una opinion o un prejuicio generalizado acerca de
atributos o caracteristicas que hombres y mujeres poseen o deberan poseer, o de
las funciones sociales que ambos desempefian o deberian desempefiar. Un
estereotipo de género es nocivo cuando limita la capacidad de hombres y
mujeres para desarrollar sus facultades personales, realizar una carrera
profesional y tomar decisiones acerca de sus vidas y sus proyectos vitales.

Hostigamiento sexual: es el ejercicio del poder en una relacion de
subordinacion real de la victima frente al agresor en los &mbitos laboral o
escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas 0 ambas, relacionadas con la
sexualidad, de connotacién lasciva.*

Modalidades de violencia: las manifestaciones o los ambitos de ocurrencia en
que se presente la violencia.’

Persona agresora: persona que inflige cualquier tipo de violencia.®

Perspectiva de género: es la metodologia y los mecanismos que permiten
identificar, cuestionar y valorar la discriminacion, desigualdad y exclusion de

Z Articulo 5, fraccion VII, Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

3 Articulo 47 inciso b, y 48 fraccion XXII inciso b, Ibidem.

4 Articulo 13, Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

S Articulo 5, fraccion V de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
& Articulo 5, fraccion VII Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.



las mujeres, justificada en las diferencias biolégicas entre mujeres y hombres.
Tambien indica las acciones que deben emprenderse para actuar sobre los
factores de generoe/ crear las cond|C|ones de cambio que permitan avanzar en
la construccion de la igualdad de género.’

Igualdad de género: situacion en la cual mujeres y hombres acceden con las
mismas posibilidades y oportunidades al uso, control y beneficio de bienes,
servicios y recursos de la sociedad, asi como a la toma de deC|S|ones en todos
los ambitos de la vida social, econdémica, politica, cultural y familiar.®

Violencia contra las mujeres: todo acto de violencia basado en la condicién de
mujer, que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico,
psicolégico o sexual para la mujer, asi como la amenaza de tales actos, la
coaccion o la privacion arbitraria de la liberad, tanto si se produce en la vida
publica como en la vida privada.

Violencia sexual: cualquier acto que degrada o dafia el cuerpo o la sexualidad
de la victima y que, por tanto, atenta contra su libertad, dignidad e integridad
fisica. ES una expresion de abuso de poder que implica Ia supremacia masculina
sobre la mujer, al denigrarla y concebirla como objeto.®

Violencia laboral y docente: aquella que se ejerce por las personas que tienen
un vinculo laboral, docente o analogo con la victima, independientemente de la
relacion jerarquica, consistente en un acto o una omision en abuso de poder que
dafa la autoestima, salud, integridad, libertad y seguridad de la victima, e
impide su desarrollo y atenta contra la igualdad. Puede consistir en un solo
evento dafino o en una serie de eventos Cuya suma produce el dafio. También
incluye el acoso o el hostigamiento sexual.?

Violencia psicoldgica: es cualquier acto u omision que dafie la estabilidad
psicoldgica, que puede consistir en negligencia, abandono, descuido reiterado,
celotipia, insultos, humillaciones, devaluacion, marginacion, indiferencia,
infidelidad, comparaciones destructivas, rechazo, restriccion a la
autodeterminacion y amenazas, las cuales conllevan a la'victima a la depre5|on
al aislamiento, a la devaluacion de su autoestima e incluso al suicido. !

7 Articulo 5, de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
8 lbidem.

° Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

10 Ibidem, articulo 10.

11 Ibidem, articulo 6, fraccion I.



Recomendacion 28/2022
Guadalajara, Jalisco, 20 de junio de 2022

Asunto: violacién del derecho a la legalidad y seguridad
juridica, al derecho a una vida libre de violencia, al
interés superior de la nifiez, a la igualdad y no
discriminacion, al trato digno y a la educacion.

Queja 5358/2021/111
Secretario de Educacion Jalisco
Sintesis

La Comision Estatal de Derechos Humanos inicié el expediente de queja
5358/2021/111 con motivo de la inconformidad que presentd una madre de
familia a favor de su hija adolescente (cuya identidad se reserva), en contra de
la profesora Norma Liliana Chavez Figueroa, subdirectora de la escuela
Secundaria Estatal Foranea No. 34, J. Jesus Velazquez Gémez, ubicada en
Autlan de Navarro. Declaro que el 28 de septiembre de 2021, se percaté de que
su hija portaba una falda diferente a la que se habia llevado a la escuela, y al
cuestionarla, ésta le comentd que la subdirectora la mando llamar para decirle
que su falda era demasiado corta y como estaba muy “piernuda’” y “carnuda’
provocaba a los nifios, por lo que la obligd a que se la cambiara por otra que
ella le proporcion0, ademas de decirle que no podia portar joyas, lo que la hizo
sentir exhibida, pues sus compafieros se dieron cuenta.

La peticionaria agreg6 que acudié con el director del plantel escolar para
hacer de su conocimiento los hechos, pero, aunque la citdé para tratar de
conciliar los hechos, en ningin momento estuvo presente la subdirectora,
ademas de que justifico su actuacion diciéndole que el largo de la falda tenia
que ser a la rodilla.

Con lo anterior, este organismo evidencio que ambas autoridades escolares
ejercieron violencia psicoldgica en sus modalidades docente e institucional en
agravio de la adolescente victima.



I. ANTECEDENTES Y HECHOS

1. EI 30 de septiembre de 2021 se recibid el escrito de queja que presentd V2 a
favor de su hija menor de edad V1, cuya identidad se reserva, en contra de
Norma Liliana Chavez Figueroa, subdirectora de la Escuela Secundaria Estatal
Foranea No. 34, J. JesUs Veldzquez, dependiente de la Secretaria de Educacion
Jalisco (SEJ), ubicada en Autlan de Navarro, por el cual refirio:

...comparezco a efecto de manifestar que el dia 28 de septiembre del afio en curso, mi
menor hija (sic), acudié de manera habitual a sus clases en el citado centro de
educacion, cabe precisar que al llegar a casa la menor, me percaté que portaba una falda
diferente a la cual habia llevado a la escuela, para lo cual al cuestionarle, me comentd
que la subdirectora de nombre Norma Liliana Chavez Figueroa, la llamo por medio del
prefecto a la biblioteca, aproximadamente a las 07:30 de la mafiana y una vez estando
ahi, le manifesté que, su falda era demasiado provocativa y que con ella, estaba
provocando a los nifios, y le sefialdé que las mujeres piernudas y carnudas como ella
provocaban mas a los nifios, asi como también, le sefiald6 que no podia portar joyas,
refiriéndose al anillo y a unas pulseras que traia en sus manos, y que ella ahi dentro de
la escuela podia controlar a los nifios, pero en la calle ya no, por lo que de inmediato le
hizo entrega de otra falda y la mand6 a cambiarse a un cuarto que habia dentro de la
biblioteca, cabe precisar que al salir la menor, la subdirectora, le sefial6 que la falda le
quedaba igual de corta, dado que era alta, en virtud de que mi hija es alta de estatura,
dado que mide 1.64, por lo que la menor (sic), regresé al salon y evidentemente los
demas alumnos notaron el cambio, sefialandole sus compafieros la subdirectora te odia.

Cabe precisar que debido a esta situacion, mi menor hija (sic), se niega a acudir de
manera normal a sus clases en el centro educativo dado que manifiesta que se sintié
vulnerada en su intimidad y manifiesta que en la escuela, hay mas compafieras que
portan la falda a la altura en la que ella la llevaba 0 mas corta, asi mismo, las menores
compafieras, usan anillos y pulseras como mi menor hija (sic), y mi menor no recibe
un trato igualitario, cabe precisar que la suscrita en mi caracter de tutor de mi hija,
personalmente le compré el uniforme que lleva a la escuela y superviso la manera de
vestir de mi hija y en ningin momento observo que dicha falda sea corta...

2. EI 5 de octubre de 2021 se dict6 acuerdo de calificacion pendiente de la queja,
a efecto de recabar la respectiva ratificacion y realizar las aclaraciones que
resultaran pertinentes respecto a la naturaleza de los hechos; no obstante, se
requiri6 a Norma Liliana Chavez Figueroa, subdirectora de la Secundaria
Estatal Foranea No. 34, J. Jesus Velazquez, ubicada en Autlan de Navarro, para



que en auxilio y colaboracion rindiera un informe pormenorizado de los hechos
y remitiera la documentacion que estimara pertinente.

2.1 Asimismo, se requirio al director de la Escuela Secundaria Estatal Foranea
No. 34, J. Jests Velazquez para que informara si tenia conocimiento de los
hechos y, en su caso, rindiera un informe pormenorizado y remitiera la
documentacién que se hubiera generado al respecto.

2.2 En la misma fecha se solicito al delegado regional de la Sierra de Amula de
la SEJ, como medidas cautelares, las siguientes:

Primero. Gire instrucciones a la supervision o inspeccién de la zona respectiva, para
que a la brevedad se traslade a la Escuela Secundaria Estatal Foranea nimero 34 “J.
Jesus Velazquez”, y realice una minuciosa investigacion respecto a todos los
seflalamientos realizados por la parte peticionaria y en ese momento, conforme a
derecho, tome las medidas o las acciones que sean necesarias para que garantice de
forma integral el derecho a la educacion de la menor de edad agraviada y de los y las
alumnas que asisten a dicho plantel escolar.

Segunda. Ejerza una labor de vigilancia estrecha sobre la actuacion y desempefio de la
servidora publica involucrada, con la finalidad de que cumpla con la maxima diligencia
el servicio publico y se abstenga de cualquier acto u omision que cause la deficiencia
de dicho servicio o implique el ejercicio indebido de su cargo. Lo anterior bajo los
principios de legalidad, honradez, imparcialidad y eficiencia.

Tercera. Bajo el principio de prevencion y maxima proteccion, instruya al personal
directivo y docente para que de ninguna manera se tomen acciones que afecten la
integracién y el desarrollo de la personalidad de la menor de edad agraviada y de los
alumnos que asisten a dicho plantel escolar.

2.3 De todo lo anterior se dio vista al director general de Asuntos Juridicos de
la SEJ para su conocimiento.

2.4 De igual forma se pidio a la directora del Sistema DIF municipal de Autlan
de Navarro lo siguiente:

... Unico. Realice las acciones necesarias, de acuerdo a sus atribuciones, para atender
el posible problema de tipo psicolégico que pudiera presentar la menor de edad
agraviada, con motivo de los hechos que originaron la queja, para analizar el grado de
afectacion que pudieran haber sufrido y para que supere un posible trauma y/o dafio
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emocional. La parte peticionaria puede ser localizada a través de personal de la oficina
de este organismo en el municipio de Autlan de Navarro.

3. El 10 de noviembre de 2021, personal juridico de esta Comision suscribio
acta circunstanciada con motivo de la comparecencia de V2, quien manifesto:

... s mi deseo ratificar en todos sus términos la queja que presenté a mi favor y a favor
de mi hija menor de edad; sin embargo, si quiero aclarar que creo que hay un error en
el dato del lugar al que fue llamada mi hija, porque mi hija me aclar6 que la llamaron
al laboratorio y no a la biblioteca como lo asenté en el escrito inicial de queja, y en
general, y respecto a la naturaleza de los actos, quiero sefialar que a mi hija no se le ha
tratado dignamente por parte de la subdirectora Norma Liliana Chavez Figueroa, toda
vez que, dicha persona atenta contra el libre desarrollo de la personalidad de mi hija, al
limitarla en su derecho a utilizar falda de determinado largo, y por llamar a mi hija
carnuda, provocadora, por orillar a mi hija a utilizar otra falda que la propia maestra
Norma, le proporciond a mi hija, misma que le quedd igual, porque el largo de la falda
no obedece a una provocacion de mi hija, sino a que mi hija es alta, y a que todas las
faldas aunque sean de tamafio grande le quedan cortas; ademas ese acto por parte de la
profesora Norma Liliana, provoco que algunos alumnos de la Escuela Secundaria, le
externaran a mi hija su consideracion, y le dijeran que la subdirectora la odia, con lo
cual evidentemente mi hija se sintié exhibida y vulnerada; y en consecuencia se niega
a regresar a la escuela...

4. El 17 de noviembre de 2021 se recibi6 el oficio 0577/907/2021 del 16 de
noviembre de 2021, signado por Agustin Gonzalez Flores, titular de la
Direccion Regional de Servicios Educativos (DRSE) Sierra de Amula, mediante
el cual aceptd las medidas cautelares que fueron emitidas por este organismo,
autorizando a José Nicanor Gonzalez Chavez, asesor juridico de la Delegacion
Regional Sierra de Amula de la SEJ, para todo tipo de tramite relacionado con
la queja.

5. El 18 de noviembre de 2021 se recibio el oficio DIPPNNA/0208/11/2021,
del 18 de noviembre de 2021, signado por Gerardo Ernesto Vazquez Medina
Pelayo, delegado de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Jalisco, en Autlan de Navarro, mediante el cual
solicitd los datos personales de la persona peticionaria para localizarla y
proceder conforme a la intervencion solicitada por esta Comision.
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5.1 En la misma fecha que antecede se ordend dar vista del contenido del oficio
signado por Gerardo Ernesto Vézquez Medina Pelayo, delegado de la
Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de
Jalisco, en Autlan de Navarro, a la persona peticionaria, y se le proporciono el
domicilio del DIF de Autlan, y el nimero telefénico para que se contactara con
dicho servidor pablico a fin de que agendara una cita.

6. ElI 19 de noviembre de 2021 se recibio el oficio 316/11//2021 del 21 de
noviembre de 2021, signado por Laura Paulina Galvan Pelayo, directora general
del DIF municipal de Autlan de Navarro, al que adjunté copia del oficio
312/11/2021, que dirigi6 al area correspondiente de la Procuraduria de
Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Jalisco de Autlan de
Navarro para atender el requerimiento realizado por esta Comision.

7. El 22 de noviembre de 2021 se recibio el oficio sin numero del 19 de
noviembre de 2021, signado por Ricardo Avila Alvarado, director de la Escuela
Secundaria Foranea No. 34, J. Jesus Velazquez, ubicada en Autlan de Navarro,
mediante el cual refirio:

... Siendo las 11:00 am, del dia 05 de octubre de 2021, nos reunimos las personas C.
(ELIMINADO 1), tutor, Ricardo Avila Alvarado, director del plantel, Victor Enrique
Toscano Canales, docente y relator del documento, en las oficinas de la Direccion de
la Escuela Secundaria Fordnea Numero 34 “J. Jesus Veldzquez Gémez”, ubicada en el
domicilio (ELIMINADO 2), La Alameda Autlan de Navarro, Jalisco.

Los asuntos que se trataron fueron los siguientes:

1. Vestimenta de uniforme en el caso de la falda escolar sugerida, en lo largo a la rodilla
y opcion pantaldn escolar, para las alumnas.

2. Evitar portar accesorios tales como anillos, pulseras, cadenas, para evitar accidentes.
3. Se escucho sobre la molestia de la sefiora (ELIMINADO 1), sobre un trato desigual
y denigrante a su hija y el no haberle consultado sobre la vestimenta de la alumna.

4. Relata que dentro de la institucion aln se cuenta con persona carente de preparacion
necesaria por combatir el machismo y conductas misoginas arraigadas en la sociedad.
5. La sefiora (ELIMINADO 1) manifiesta que su hija le narré que sus comparieros de
clase, le hacen el comentario que la subdirectora te odia.

Se llego al siguiente acuerdo, sefialando también, que la sefiora en cuestion no ha
participado en las reuniones y solicitudes de padres de familia que se han convocado.
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1. La portacién del uniforme se dio por acuerdo de los padres de familia en nuestra
reunion convocada el 21 de septiembre de 2021 de manera virtual en los dos turnos.

2. No portar accesorios que puedan lastimar fisicamente la integridad de los alumnos,
también por acuerdo de los padres de familia.

3. Se dialogé con la subdirectora del plantel donde comenta que siempre se ha portado
de manera responsable, profesional, ética, con respeto y valores siempre anteponiendo
y salvaguardando la seguridad y el interés superior de la nifiez, de nuestro alumnado,
con la comunidad educativa, con decoro y respeto con base a protocolos sefialados por
la Secretaria de Educacion Jalisco, a sus leyes y lineamientos.

4. La Secretaria de Educacion Jalisco, ha emitido documentos tales como protocolos,
leyes y reglamentos, evaluaciones formativas, exdmenes para el ingreso y promocion
en el servicio educativo, cursos y actualizaciones para los trabajadores de la educacion,
menciono que al dia de hoy se esta llevando una conferencia llamada Recrea Academy,
donde estan participando nuestros compafieros docentes y por mencionar también
padres y madres de familia.

5. En la institucion no esta de acuerdo con estos comentarios, ya que no tenemos esos
didlogos, ya que impartimos la educacion con respeto y dignidad, siempre en busca de
calidad formativa, social con valores y principios morales.

Si bien es cierto que se conciliaron los hechos, fue para efectos de debida atencién con
respecto a la queja y molestia de la C. (ELIMINADO 1), y no quiere decir que la
institucion o nosotros los hayamos aceptados, y partiendo del principio “nadie puede
ser juzgado por el mismo hecho dos veces, resulta innecesario seguir procediendo con
lo mismo por lo cual solicito el archivo de la queja...

7.1 En la misma fecha que antecede se dio vista a V2 del contenido del informe
en colaboracion emitido por el servidor publico Ricardo Avila Alvarado,
director del referido plantel escolar.

8. El 29 de noviembre de 2021 se admitio la queja y se requirio a Ricardo Avila
Alvarado, director de la Escuela Secundaria No. 34, para que rindiera su
informe de ley, o en su caso, ratificara el que previamente rindido en
colaboracion con este organismo; asimismo, se requirié a la maestra Norma
Liliana Chavez Figueroa, subdirectora, para que rindiera su informe de ley.
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9. El 1 de diciembre de 2021 se recibi0 el escrito signado por V2, mediante el
cual realizd6 manifestaciones respecto al contenido del informe emitido por
Ricardo Avila Alvarado, director de la Escuela Secundaria Foranea No. 34, J.
JesUs Velazquez Gomez, del que destaca:

... que efectivamente fui citada por la autoridad escolar 05 de octubre del afio 2021, y
efectivamente la reunién se traté de los puntos que sefiala la propia institucion
educativa, cabe sefialar que el citado director fue claro al sefialarme de nueva cuenta
como requisito para que mi hija ingresara a la institucion educativa el largo de la falda
como se encuentra asentado A LA RODILLA, desaprobando cualquier otra medida de
largo, sefialandome que la suscrita tenia capacidad econdmica para comprar una falda
que se ajustara a los requerimientos de la institucion.

Asi mismo, quiero sefialar que es verdad que se me sefial6 que no se podian portar
anillos, pulseras ni cadenas.

En cuanto al acuerdo establecido, es preciso acotar que es verdad que no participé por
motivos laborales en una reunion virtual, que se realizé con motivo del regreso a clases,
a lo cual le manifesté que efectivamente, no participé, pero mi hija si estuvo presente
en la reunion virtual, en virtud de que la indicacion de la institucion fue que si los
padres no podian asistir, ingresaron los menores, razén por la cual bajo protesta de
conducirme con verdad, manifiesto que mi hija estuvo presente en la reuniéon virtual,
asi mismo es falso que no participé en las solicitudes que me hacen los padres de
familia, ya que el Gltimo mes he participado con la venta de rifas a que nos obliga la
escuela, y en donde consta que entregué la lista completamente vendida de las rifas que
se le asignaron a mi hija, por lo que me molesta que intenten evidenciarme como una
persona irresponsable con mi menor hija por parte de la direccion de la Escuela
Secundaria, dado que le sefialé al director que he acudido incluso a clases acompafiando
a mi menor hija, permaneciendo dentro de la institucion en el desarrollo de una clase,
asi mismo, es preciso sefialar que el propio director, al momento en que me invit6 a
conciliar, me ofrecid que para evitar conflictos mi hija podia elegir entre la modalidad
distancia o presencial, para lo cual mi hija y la suscrita hemos preferido sea a distancia,
dado que como se desprende de la citada acta, en ningin momento, la maestra
infractora, se hizo presente para ofrecer un disculpa o causa alguna que justificara su
actuar, lo que denota que el director, la aprueba y protege en su actuar. Asi mismo,
quiero sefialar que el hecho de que haya acudido a conciliar con la institucion lo hice
por el bienestar y la educacion de mi hija, pero en ningn momento firmé desistimiento
0 perdon a favor de la maestra y la institucién, dado que no me han dado un motivo
razonable para hacerlo, ya que me siguen obligando el largo de la falda como
condicionante para la permanencia de mi hija en la institucién, razon por la cual, he
preferido, no enviarla a clases presenciales. Asi mismo, exhibo copia del Reglamento
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Escolar, que me fuera entregado al momento de la citada reunion. Por lo que solicito
se le dé cause a la presente queja en los términos solicitados...

A su escrito, la persona peticionaria adjunto:

a) Copia de un documento impreso en papel membretado que dice:
“Educacion”, Escuela Secundaria Estatal Foranea No. 34 J. Jesus Velazquez
Gdmez, sobre la primera reunién de padres de familia, del que, para efecto de
esclarecer los hechos materia de esta queja, sélo resulta relevante transcribir el
inciso b, del apartado de uniformes y zapatos, que la letra dice: ... falda azul
con rayas beige / amarillo, blanco y rojo, corte escolar, no recta, altura adecuada
a larodilla...”.

10. El 3 de diciembre de 2021 se recibid el escrito del 24 de noviembre de 2021,
signado por Rocio Guijarro Ixtlahuaca, supervisora de zona 11 de la SEJ, del
que destaca:

... Relativo a la queja se tiene como bien informar lo siguiente:

1. Que como antecedente, se debe manifestar que atiendo la molestia del tutor en
cuestion, inmediatamente se realiz6 una reunion para tratar la queja y atender el tema,
el dia 5 de octubre teniendo lugar en las instalaciones de la Escuela Secundaria Foranea
34 con domicilio Constitucion 70, ubicada en Autlén, Jal., estando presente el maestro
Ricardo Avila Alvarado, director del plantel, la sefiora (ELIMINADO 1), madre de la
alumna, y el maestro Victor Enrique Toscano Canales, como relator, donde se
conciliaron los hechos y llegaron a acuerdos y compromisos, documento que se
adjunta.

2. Y con base a la minuciosa investigacion realizada respecto a los sefialamientos y
cuidando se garantice de forma integral la educacién con respecto a todos los alumnos
del plantel, se identifica que la subdirectora Norma Liliana Ché&vez Figueroa, ha
actuado y actia desempefiandose con principios, como el respeto, la equidad, la
igualdad y el compromiso donde ademas se promueve un ambiente armonioso, en el
entorno educativo, asi como de respeto y comunicacién entre el colectivo y el alumno,
del mismo modo se promueven valores con todos y cada uno de los integrantes del
centro de trabajo, con la finalidad de mantener el buen funcionamiento y buen ambiente
de trabajo.

3. Se exhorta a Direccion, para fortalecer tanto la comunicacion y generar un ambiente
escolar exitoso entre personal de la escuela, padres de familia y alumnos solicitar a
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DRSE en el area psicopedagogica y/o en DIF, talleres enfocados en el fomento y
fortalecimiento de valores, garantizando asi una educacion de calidad. ..

a) A su informe, la supervisora de zona 11 adjunté dos hojas relativas a un acta
circunstanciada elaborada a las 11:00 horas del 5 de octubre de 2021, y de cuyo
contenido se advierte:

...Autlan de Navarro, Jalisco

Dentro de las instalaciones J. JesUs Velazquez, martes 5 octubre
Siendo las 11:00 horas, en las oficinas de Direccion.

La sefiora (ELIMINADO 1) comenta lo mismo que narra en su escrito y sefiala su
molestia por haber sido sexualizada su hija, por parte de la subdirectora, sefialada,
ademas, que la misma maestra subdirectora anda escotada, y que eso no significa que
anda provocando a los hombres; la sefiora (ELIMINADO 1), presenta un video que
muestra lo largo que usa su hija la falda.

El maestro Ricardo, le pregunta a la sefiora (ELIMINADO 1), si asistio a la reunion
virtual con padres de familia, a lo que la sefiora (ELIMINADO 1), responde no poder
haber asistido.

El maestro Ricardo, le pregunta a la sefiora (ELIMINADO 1), si ante los dichos de su
hija, ella estuvo presente, a lo cual la sefiora (ELIMINADO 1) contestd que ella confia
mucho en su hija y estd segura que su hija no le miente.

La molestia de la sefiora (ELIMINADO 1), es que a su hija se le haya estigmatizado y
sexualizado al decir que su hija provocaba a los hombres por piernuda y carnuda.

Con el dialogo se llegd a buenos términos, donde la sefiora (ELIMINADO 1), se
compromete a cumplir el reglamento de la escuela y la escuela, mediante la
representacion del director, ofrece disculpas y se compromete a no volver a tener un
incidente de no consultar con los padres ante una decision que tenga que ver con los
hijos.

Se remarca el no uso de celular o su limitacion dentro de la escuela en tiempo, forma 'y

lugar...

11. El 9 de diciembre de 2021 se requirié por segunda ocasion al director
Ricardo Avila Alvarado, asi como a Norma Liliana Chavez Figueroa,
subdirectora, para que rindieran su respectivo informe de ley.
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12. El 17 de diciembre de 2021, personal juridico de esta Comision suscribio
constancia con motivo de la conversacion que sostuvo con Agustin Gonzalez
Flores, director de DRSE Autlan, a efecto de que notificara a los servidores
publicos aqui involucrados de los requerimientos de esta Comision.

13. El 17 de enero de 2022 se recibio el escrito del 21 de diciembre de 2021,
signado por Ricardo Avila Alvarado, director de la Escuela Secundaria Foranea
No. 34, J. Jesus Velazquez Gomez, mediante el cual ratifico como su informe
de ley el que rindio en auxilio y colaboracion y del cual se le dio vista a la
peticionaria.

14. El 19 de enero de 2022 se recibio el escrito sin fecha, signado por Norma
Lilia Chavez Figueroa, subdirectora académica de la Escuela Secundaria Estatal
Foranea No. 34 J. Jesus Veldzquez de la SEJ, ubicada en Autlan de Navarro;
mediante el cual rindio su informe de ley en torno a los actos materia de la
presente queja:

...en primera instancia, se transcribe la bitacora de la institucion educativa del dia que
ocurrieron los hechos.

28 de septiembre de 2021-09-30 (sic)

[..]

La subdirectora, atendiendo los acuerdos de la reunion de padres de familia que se llevd
a cabo de manera virtual del dia 21 de septiembre de 2021, le solicita al prefecto Luis
Alberto Miranda Zufiga, que identifique a una alumna que lleva falda corta, y le
solicita que salga del aula con permiso del docente a cargo, maestro Miguel Gilberto
Garcia Ruelas.

La subdirectora le ofrece a la alumna una falda que se encuentra en el laboratorio, esa
falda es un sobrante de los uniformes del afio pasado.

La alumna, acepta cambiarse la falda, en un lugar privado y sin presencia de ninguna
persona, la subdirectora la espera afuera, el comentario que hacer la subdirectora es

“como eres muy alta, sigue estando corta, pero un poco menos”.

Salen, y la alumna se dirige a su salon y la subdirectora a su oficina.
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Después de ello, transcurre la jornada sin méas incidentes; respecto al reglamento y
orden del dia de la reunion con padres de familia, dichos documentos se anexan a la
presente, donde se menciona un apartado sobre portacion del uniforme y zapatos.

Después de recibida la queja, el director de la institucion a través de prefectura, cita a
una reunién a (ELIMINADO 1), madre de familia de la alumna, a la cual se le ofrecio
el cambio de falda, que también se deriva un documento que se anexa al presente, cabe
resaltar que en ningun momento hubo acercamiento a la institucion para investigar
sobre lo ocurrido, que tendria que ser la primera instancia.

El director me informa de lo acontecido en dicha reunion y dialogamos al respecto.

Donde puedo decir que siempre he cuidado de realizado mis funciones de manera
responsable, profesional, ética con respeto y valores para salvaguardar la seguridad y
el interés superior a la nifiez de nuestro alumnado y toda la comunidad educativa,
siempre con base a los protocolos sefialados en la SEJ, sus leyes y lineamientos.

Después de ello, vuelve a llegar otro oficio el cual va dirigido al director del plantel
para que realice un informe, el cual se entregd en tiempo y forma el 22 de noviembre
de 2021.

Al dia de hoy 17 de diciembre de 2021, se me solicita por mi jefe inmediato, director
del plantel que yo como subdirectora debo rendir un informe de lo ocurrido, lo cual
expongo anteriormente.

Por lo que reitero que en la institucion se imparte educacion con respeto y dignidad,
buscando calidad académica, formativa, social, con valores y principios morales.

Derivado de todo lo anterior, solicito que antes de juzgar, se hagan las investigaciones
pertinentes para evitar que se cometan injusticias, campafias de desprestigio y
difamacién a un servidor puablico...

14.1. En la misma fecha que antecede se corri6 vista del contenido del informe
de la subdirectora a la persona peticionaria.

14.2 De igual forma, se determind la apertura del periodo probatorio comun a
las partes, para que allegaran los elementos de prueba que estimaran necesarios
para acreditar sus respectivos dichos.

15. El 24 de enero de 2022 se recibio el oficio C-02/111/651/2022 del 21 de
enero de 2022, signado por Nayeli Castillo Gomez, titular del area
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Administrativo, Laboral e Infracciones Administrativas de la SEJ, al que
adjuntd un legajo consistente en:

a)

b)

d)

16.

Copia impresa de un mensaje via correo electronico dirigido a Maria del
Rocio Villasefior Corona, por la supervisora de zona 11 doctora Rocio
Guijarro Ixtlahuaca.

Copia del escrito del 18 de enero de 2021, signado por la citada supervisora,
dirigido a Alvaro Carrillo Ramirez, encargado del Despacho de la Direccion
de Educacion Secundaria, mediante el cual le informé el cumplimiento de
las peticiones que le fueron dirigidas dentro de la queja cuyo nimero se
indica al margen superior derecho de este acuerdo.

Copia del escrito del 11 de enero de 2021, signado por la maestra Norma
Lilia Chavez Figueroa, sub directora del plantel Escuela Secundaria Estatal
Foranea No. 34, “J. Jesus Velazquez Goémez”, dirigido al equipo
psicopedagdgico de la DRSE Autlan, para solicitar su apoyo en brindar un
taller sobre el fomento y fortalecimiento de valores, para el personal docente
y de apoyo, alumnos y padres de familia.

Copia del escrito del 24 de noviembre de 2021, signado por la doctora Rocio
Guijarro Ixtlahuaca, supervisora de zona 11, dirigido a Norma Lilia Chavez
Figueroa, subdirectora foranea 34, mediante el cual le instruyd respecto a
las medidas cautelares recaidas a la queja 5358/2021/111.

Copia del escrito del 10 de enero de 2021, signado por la doctora Rocio
Guijarro Ixtlahuaca, supervisora de zona 11, dirigido a Norma Lilia Chavez
Figueroa, subdirectora foranea 34, mediante el cual, le notificé que debe
rendir un informe de ley dentro de la queja 5358/2021.

El 14 de febrero de 2022 se recibid el escrito signado por la peticionaria, al

que adjunto un escrito de puiio y letra en hoja de cuaderno, tamafio media carta,
con tinta color azul, e informo que dicho escrito corresponde a la narrativa de
hechos que su hija menor de edad realiz0, y del cual destaca:

... El dia 28 de septiembre del afio en curso, entré a la escuela como siempre y llevaba
la falda escolar; al entrar, la directora me dijo “esta muy cortita tu falda” y yo solo le
dije, ah, mafana traigo otra, y ya. Al entrar a la primera clase que era de matematicas,
Ilego el prefecto y me mandd hablar, en cuanto lo vi, suponia que era para hablar
conmigo sobre la falda, y si, era para eso, él solo me dejé con la subdirectora y ella en
el camino, hacia el area donde hay computadoras, creo que el laboratorio, me venia
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diciendo que podia provocar a los nifios con la falda y que en la escuela los podia
controlar, pero que fuera de ella, no, yo solo acentaba (sic) la cabeza porque no sabia
qué decir; al llegar a la biblioteca, me dio entrega de una nueva falda y me dijo que me
la pusiera, me la dio para probarmela en un cuartito que me separaba de ella, unas
cortinas, me la puse, y me dijo, ah, mira, te queda casi igual, y mientras estaba ahi, me
dijo que nifias piernudas y carnudas como yo, provocaban a los nifios, yo me incomodé
y me quedé callada, después de que sali, me dijo lo de que me quedaba igual, que
porque era alta, de eso fui al bafio para ver como me habia quedado y me senti
incomoda con esa nueva falda, ya después me llevé al salon y me dejé; mis compafieros
se dieron cuenta del cambio y me miraban raro, y después de eso me senti incomoda
todo el lapso que me quedaba de tiempo. Quiero mencionar que cuando salia al recreo,
le conté a una amiga y me dijo, la directora te odia...

17. El 16 de marzo de 2022 se requirio el auxilio y colaboracion del maestro
Ismael Solano Méndez, director del Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses
(IJCF) de EIl Grullo, para que personal a su cargo realizara una valoracion
psicologica a la hija de V2.

18. El 23 de marzo de 2022, personal juridico de esta Comision suscribio
constancia derivada de la llamada telefonica que recibio del personal del 1JCF,
quien informo que la cita para realizar la valoracion psicologica de V1 habia
sido agendada para las 10:00 horas del 24 de marzo de 2022, lo que a su vez se
hizo del conocimiento de V2.

19. El 24 de marzo de 2022 se requiri6 a Luis Alberto Miranda Zufiga, prefecto
del plantel escolar, a efecto de que rindiera su informe de ley, ya que al parecer
habia intervenido en los hechos, al sacar de clases a la menor de edad agraviada,
por instruccidén de la subdirectora.

19.1 En la misma fecha que antecede se requirid a Miguel Gilberto Garcia
Ruelas, docente, para que rindiera un informe de ley en torno a los hechos, ya
que al parecer se encontraba impartiendo clases a la menor de edad agraviada
cuando el prefecto la sacd, por instruccion de la subdirectora.

20. EI 30 de marzo de 2022 se recibi6 el informe de ley signado por Luis Alberto
Miranda Zufiiga, prefecto, del que destaca:

... El 28 de septiembre de 2021, siendo las 7:15 a.m., se acerca a mi espacio de
prefectura la subdirectora, y me pide llamar a la alumna [...] de 3°, para comentar con
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ella lo referente a su uniforme escolar, pues en reunidn previa se habian tomado algunos
acuerdos al respecto. Cuando sale la alumna de su grupo, la subdirectora le ofrece una
falda que se encontraba en el laboratorio, de los uniformes que habian quedado en la
escuela.

A los pocos minutos regresan, la alumna ingresa al salon y la subdirectora me comenta
que le habia entregado una falda y la alumna se cambi6 sola en un espacio del
laboratorio, al salir le coment6 que era muy alta y le seguia quedando corta, pero un
POCO menos...

21. El 31 de marzo de 2022 se recibi6 el escrito del 30 de marzo de 2022,
signado por Miguel Gilberto Garcia Ruelas, docente, y por el cual refirio “...El
dia 28 de septiembre, inicie la jornada escolar a las 7:00 am, impartiendo clase
en el grupo de 3° B, a las 7:15 se acerca a la puerta del salon el prefecto Luis
Alberto Miranda Zufiga, y me solicita, dejé salir del salon de clases a la alumna
[...]. Minutos después regresa la alumna al salén y continda en clases...”.

21.1 En la misma fecha que antecede se recibi6 el oficio 311/2022 del 24 de
marzo de 2022, signado por la maestra en psicologia Amelia Yaneth Zamora
Quinonez, perita en psicologia forense adscrita al 1JCF, Delegacion Regional
El Grullo, zona Sierra de Amula y Costa Sur, del que destaca:

..CONCLUSIONES

Considerando los objetivos de la presente evaluacion planteados acorde a su oficio de
solicitud, y con fundamento en los hallazgos derivados de la Evaluacion Psicoldgica
practicada, se concluye que [...], al momento de la evaluacion:

1. Presenta afectacion en su estado psicolégico y emocional, compatible con la
sintomatologia caracteristica en personas que han sufrido de algln tipo de agresion
psicoldgica, en relacion con los hechos denunciados.

2. La sintomatologia antes referida, puede obstaculizar el ejercicio de sus derechos
humanos, principalmente los relacionados con su dignidad como persona, al verse y
sentirse desprestigiada, desvalorada, amenazada entre otras; condiciones que propician
vulnerabilidad en la persona evaluada. Se desconocen las secuelas que pueda presentar
en un corto, mediano o largo plazo.

3. Por todo lo anterior, se recomienda que reciba atencion de tipo psicologica de parte
de algun especialista en el campo, por lo menos durante 06 seis meses, como parte del
proceso de reelaboracion y readaptacion ante los sucesos que le han infringido dafio;



21

recomendandose que reciba una sesion por semana; esto con costro de $500.00
quinientos pesos m/n 00/100) por sesién. Siendo un total de 26 sesiones, haciendo un
costo total de $13,000.00 (trece mil pesos m/n 00/100)

22. Finalmente, el 28 de abril de 2022 se reservaron las actuaciones que
conforman la presente queja, para su respectiva resolucion.

23. Es importante sefialar que en abril de 2020 inicié oficialmente en territorio
mexicano el reconocimiento de casos por SARS-CoV-2 (COVID-19),
subsistiendo una incertidumbre en torno a la pandemia declarada por la OMS el
11 de marzo de 2020, dada su gravedad; situacion que se reflejo en el estado de
Jalisco, en donde comenzaron a detectarse casos de personas enfermas y
fallecidas, lo que ha sido confirmado de manera recurrente por la SSJ, y cuyos
nlmeros se encuentran en constante ascenso, atendiendo los diversos modelos
predictivos del comportamiento del SARS-CoV-2 difundidos por las
autoridades y las universidades en el pais, en donde por varios meses se invité
a la poblacién a continuar con las medidas de autocuidado, como el aislamiento
fisico.

Las autoridades de la federacion, asi como del estado, declararon la imperiosa
necesidad de implementar medidas masivas para reducir la transmisién del virus
dado que se tienen identificadas en el pais a personas enfermas por COVID-19,
de las que no fue posible conocer el origen del contagio; y en consecuencia,
dejan de considerarse como casos importados para clasificarse como contagio
local, lo que potencializa riesgos de propagacion del virus en el pais, y por ende
la necesidad de pasar de medidas de prevencion y mitigacion a la
implementacion de medidas de contencidn para frenar su transmision.

Como parte de las acciones del Estado mexicano se aplicaron las facultades de
la Secretaria de Salud federal para ejercer acciones extraordinarias en todas las
regiones afectadas en el territorio nacional en materia de salubridad general por
considerarse esta enfermedad como grave y de atencion prioritaria. Ademas, el
Consejo de Salubridad General declar6 emergencia sanitaria por causa de fuerza
mayor a la epidemia generada por el virus COVID-19. De igual manera, el
secretario de Salud federal amplio las acciones extraordinarias para atender la
emergencia y se ordeno la suspension de actividades no esenciales del 30 de
marzo al 30 de abril de 2020, con la finalidad de mitigar la dispersion y
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transmision del virus en la comunidad para disminuir la carga de la enfermedad,
sus complicaciones y la muerte de las personas en el territorio nacional.

Asimismo, se determind queé actividades podrian continuar en funcionamiento
por ser consideradas esenciales, entre estas la procuracion e imparticién de
justicia, y reiteré cumplir con las medidas de prevencion y contencion del virus
en todos los lugares y recintos que realizan actividades esenciales.

Finalmente, se enfatiz0 que todas las medidas deberian aplicarse con estricto
respeto a los derechos humanos de todas las personas, lo que intrinsecamente
significa que el respeto y vigencia de los derechos humanos debe tenerse
presente como una actividad esencial.

Todo esto tiene sustento en los acuerdos y decretos contenidos en orden
cronologico citados a continuacion:

Autoridades de la Federacion

Secretaria de Salud

DOF: 24/03/2020. Acuerdo por el que se establecen las medidas
preventivas que se deberdn implementar para la mitigacion y
control de los riesgos para la salud que implica la enfermedad por
el virus SARS-CoV2 (Covid-19).

Presidencia de la

DOF: 27/03/2020. Decreto por el que se declaran acciones
extraordinarias en las regiones afectadas de todo el territorio
nacional en Republica materia de salubridad general para combatir

Salubridad General

Republica la enfermedad grave de atencion prioritaria generada por el virus
SARS-CoV2 (Covid-19).
. DOF: 30/03/2020. Acuerdo por el que se declara como emergencia
Consejo de

sanitaria por causa de fuerza mayor, a la epidemia de enfermedad
generada por el virus SARS-CoV2 (Covid-19).

Secretaria de Salud

DOF: 31/03/2020. Acuerdo por el que se establecen acciones
extraordinarias para atender la emergencia sanitaria generada por
el virus SARS-CoV2

Secretaria de Salud

DOF: 03/04/2020. Acuerdo por el que se establecen acciones
extraordinarias que se deberan de realizar para la adquisicion e
importacion de los bienes y servicios a que se refieren las
fracciones 11 y 111 del articulo segundo del decreto por el que se
declaran acciones extraordinarias en las regiones afectadas de todo
el territorio nacional en materia de salubridad general para
combatir la enfermedad grave de atencidn prioritaria generada por
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el virus SARS-CoV2 (Covid-19) publicado el 27 de marzo de
2020.

Autoridades del Estado de Jalisco

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 013/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco mediante el
cual emiten medidas para prevenir, contener, diagnosticar y
atender la pandemia de Covid-19, de fecha 13 de marzo de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

Acuerdo del ciudadano Gobernador Constitucional del estado
libre y soberano de Jalisco, mediante el cual se clausuran de
manera temporal salones de fiesta, casinos, antros, cantinas,
centros nocturnos y bares, derivado de la pandemia de Covid-19,
de fecha I7 de marzo de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 016/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, por el que se
adoptan medidas para prevenir y contener la pandemia del “Covid-
19” en las dependencias y entidades de la administracion pablica
estatal y se establecen los criterios para la suspension de términos
y plazos en los tramites y procedimientos administrativos de su
competencia, de fecha 21 de marzo de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 021/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se aprueban diversas acciones para ejecutar el plan de
reconversion hospitalaria Jalisco Covid-19, en atencién a la
epidemia derivada del virus SARS-CoV2, de fecha 04 de abril del
2020, publicado el 7 de abril de 2020

Secretaria de Salud

Acuerdo del Secretario de Salud mediante el cual se emiten los
lineamientos para el manejo de cadaveres confirmados o
sospechosos por Covid-19 en el estado de Jalisco, de fecha 06 de
abril de 2020, publicado el 7 de abril de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

ACUERDO CIV-PEPE/001/2020. Acuerdo del Comité Interno de
Validacion del Plan Jalisco Covid-19, “proteccion al empleo
formal”, mediante el cual modifica la convocatoria de los
lineamientos del plan Jalisco Covid-19 “proteccion al empleo
formal”, de fecha 07 de abril de 2020, publicado el 9 de abril de
2020

Secretaria del
Sistema de
Asistencia Social

Acuerdo del ciudadano Secretario del Sistema de Asistencia
Social, mediante el cual se expide el protocolo para la atencion
alimentaria “Jalisco sin Hambre, Juntos por la Alimentacion”,
durante la contingencia sanitaria Covid-19, de fecha 10 de abril de
2020, publicado el 11 de abril de 2020
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Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 023/2020. Acuerdo mediante el cual se crea la
Comision Interinstitucional y se establecen bases para la
coordinacion de acciones de dependencias y entidades del Poder
Ejecutivo, Gobiernos Municipales y los prestadores de servicios
publicos o privados correspondientes, para el manejo, traslado y
destino final de cadaveres confirmados o sospechosos por
SARSCOV-2 (Covid-19) en el Estado de Jalisco, publicado el 15
de abril de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 024/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se amplia la suspension de términos y plazos en los tramites
y procedimientos administrativos de su competencia como medida
para prevenir y contener la pandemia del “Covid-19” en las
dependencias y entidades de la administracion publica estatal, de
fecha 16 de abril del 2020, publicado el 17 de abril de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 026/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se emiten diversas medidas de seguridad sanitaria para el
aislamiento social, de caracter general y obligatorio, con motivo
de la pandemia de Covid-19, publicado el 19 de abril de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 047/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se emiten diversas medidas de seguridad sanitaria para el
aislamiento social con motivo de la pandemia de Covid-19,
publicado el 1° de julio de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 049/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se reformd lo sefialado en el DIELAG ACU 047/2020 para
establecer el uso obligatorio del cubrebocas, reforzar acciones de
inspeccidn y vigilancia por parte de autoridades municipales y
ampliar la vigencia de las medidas sanitarias hasta el 31 de julio
de 2020. Publicado el 9 de julio de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 053/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se amplid la vigencia de las medidas sanitarias hasta el 16 de
agosto de 2020. Publicado 31 de julio de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 056/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se amplid la vigencia de las medidas sanitarias hasta el 31 de
agosto de 2020. Publicado el 17 de agosto de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 057/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
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cual se establecen diversas medidas de seguridad sanitaria para el
aislamiento social con motivo de la pandemia de Covid-19, al
menos hasta el 30 de septiembre de 2020, publicado el 31 de
agosto de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 065/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se establecen diversas medidas de seguridad sanitaria para el
aislamiento social con motivo de la pandemia de Covid-19, al
menos hasta el 31 de octubre de 2020, publicado el 30 de
septiembre de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 072/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se sefiaron activaciones econdmicas diversas en el territorio
Jalisciense, publicado el 29 de octubre de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 073/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se modifican y adicionan disposiciones al diverso DIELAG
ACU 072/2020 en donde se emitieron medidas de seguridad
sanitaria para el aislamiento social con motivo de la pandemia de
COVID-19, publicado el 01 de noviembre de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 074/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se emitieron medidas de Seguridad Sanitaria para el
Aislamiento Social, de Caracter General y Obligatorio, con motivo
de la pandemia de COVID-19, publicado el 06 de noviembre de
2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 075/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se modifican disposiciones al diverso DIELAG ACU
072/2020, por el que se emitieron medidas de Seguridad Sanitaria
para el Aislamiento Social, de Caracter General y Obligatorio, con
motivo de la pandemia de COVID-19, publicado el 12 de
noviembre de 2020.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 076/2020. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se emiten medidas de seguridad sanitaria para el aislamiento
social, de caracter general y obligatorio en el estado de Jalisco, a
efecto de prevenir y contener la dispersion y transmision del virus
SARS-CoV2 (COVID-19) en la comunidad, asi como para
disminuir los riesgos de complicaciones y muerte ocasionados por
la enfermedad, y mitigar sus efectos:19, publicado el 16 de
noviembre de 2020.
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Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 004/2021. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se deja sin efectos el acuerdo DIELAG ACU 076/2020, y se
dictan medidas diversas, publicado el 15 de enero de 2021.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 005/2021. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se sefiala que, todas las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal continuardn laborando para
garantizar la suficiencia, oportunidad y continuidad en la
prestacion de servicios que tienen a su cargo Yy gque son esenciales
para la sociedad, asi como la provision de bienes indispensables
para la poblacién, entre otras disposiciones, publicado el 15 de
enero de 2021.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 008/2021. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se deja sin efectos el acuerdo DIELAG ACU 004/2021, y se
dictan medidas diversas, publicado el 29 de enero de 2021

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 009/2021. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se sefiala que, todas las dependencia y entidades de la
administracion puablica estatal continuaran laborando para
garantizar la suficiencia, oportunidad y continuidad en la
prestacion de servicios que cotidianamente tiene a su cargo y que
sean esenciales para la sociedad, asi como la provision de bienes
indispensables para la poblacion y a la vez se amplia la suspension
de algunos términos hasta el 12 doce de febrero del 2021,
publicado el 29 de enero de 2021

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 013/2021. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se sefialan diversas medidas de seguridad sanitaria estaran
vigentes a partir del 13 de febrero hasta el 15 de diciembre de
2021, pudiendo ampliarse su vigencia o modificarse en caso de ser
necesario, publicado el 12 de febrero de 2021

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 018/2021. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se modifica lo establecido en el DIELAG ACU 013/2021,
publicado el 06 de marzo de 2021

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 021/2021. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se emiten lineamientos generales de atencién a las solicitudes
para la realizacion de eventos de mas de trescientas personas,




27

restringidos con motivo de la pandemia de COVID-19, publicado
el 27 de marzo de 2021

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 049/2021. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se modifica lo establecido en el DIELAG ACU 013/2021,
publicado el 14 de junio de 2021

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 060/2021. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se modifica lo establecido en el DIELAG ACU 013/2021,
publicado el 28 de julio de 2021

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 075/2021. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se modifica lo establecido en el DIELAG ACU 013/2021,
publicado el 30 de septiembre de 2021

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 077/2021. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se modifica lo establecido en el DIELAG ACU 013/2021,
publicado el 07 de octubre de 2021

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 090/2021. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se modifica lo establecido en el DIELAG ACU 013/2021,
publicado el 08 de noviembre de 2021

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 091/2021. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se modifica lo establecido en el DIELAG ACU 013/2021,
publicado el 11 de noviembre de 2021

Secretaria General
de Gobierno

DIELAG ACU 0023/2022. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se modifica lo establecido en el DIELAG ACU 013/2021,
publicado el 10 de enero de 2022.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 004/2022. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se modifican los lineamientos generales de atencion a las
solicitudes para la realizacion de eventos de mas de trescientas
personas, restringidos con motivo de la pandemia de COVID-19,
publicado el 10 de enero de 2022.

Secretaria General de
Gobierno

DIELAG ACU 013/2022. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se emiten diversas medidas de seguridad sanitaria para el
aislamiento social, de caracter general y obligatorio, con motivo
de la pandemia de COVID-19, publicado el 12 de febrero de 2022.
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Secretaria General de | FE DE ERRATAS relativa al Acuerdo Gubernamental DIELAG
Gobierno ACU 007/2022, por el cual se reforma el diverso DIELAG ACU
013/2022, publicado el 12 de febrero de 2022.

Secretaria General de | DIELAG ACU 012/2022. Acuerdo del ciudadano Gobernador
Gobierno Constitucional del estado libre y soberano de Jalisco, mediante el
cual se emiten diversas medidas de seguridad sanitaria para el
aislamiento social, de caracter general y obligatorio, con motivo
de la pandemia de COVID-19, publicado el 26 de febrero de 2022.
Secretaria General de | DIELAG ACU 014/2022 del Gobernador Constitucional del
Gobierno Estado de Jalisco, por el cual se reforma el diverso DIELAG ACU
013/2021, mediante el cual se emiten diversas medidas de
seguridad sanitaria para el aislamiento social, de caracter general
y obligatorio, con motivo de la pandemia de Covid-19, publicado
el 12 de marzo de 2022.

El 17 de abril de 2020, la CIDH, a través de su resolucion 1/2020, hizo un
Ilamado a los Estados miembros de la Organizacion de Estados Americanos a
garantizar que las medidas excepcionales que sean adoptadas para hacer frente
a la pandemia por el COVID-19 sean compatibles con sus obligaciones
internacionales, y que esas medidas se ajusten a los principios pro persona,
legalidad, proporcionalidad y temporalidad, pues los Estados no pueden
suspender aquellos derechos que tiene un caracter inderogable conforme al
derecho internacional.

Lo anterior genero durante varios meses un cambio en la vida cotidiana de todas
las personas, asi como de las instituciones privadas y publicas no so6lo en el
ambito local, sino también a nivel mundial. Ante este reto, la CEDHJ no dejé
de laborar durante todo ese tiempo; sin embargo, las tareas de notificacion a las
autoridades y de recabar informacion se torn0 en una tarea ardua y, por
momentos, dificil.

23.1 El Consejo Ciudadano de la CEDHJ, en sesion ordinaria 391, celebrada el
18 de marzo de 2020, emitié por unanimidad el punto de acuerdo 5/391/2020,
mediante el cual respaldo las acciones que desde la Presidencia de la Comision
deberian implementarse para proteger y salvaguardar la salud del personal de la
institucion y las personas usuarias ante la pandemia, atendiendo la urgencia de
la contingencia y las recomendaciones de las autoridades responsables de salud
en el pais y en la entidad.
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23.2 Derivado de lo anterior, desde el pasado 20 de marzo de 2020, la
Presidencia de esta defensoria de derechos humanos ha emitido acuerdos
suspendiendo los términos procesales, ante las medidas de autocuidado como
lo es el aislamiento fisico, que se activaron de manera ordinaria a partir del 6 de
enero del actual.*?

I1. EVIDENCIAS

De los antecedentes y hechos descritos en el apartado anterior resultan las
siguientes evidencias que determinan la existencia de violaciones de derechos
humanos por parte de Norma Lilia Chavez Figueroa y Ricardo Avila Alvarado,
profesoray director, respectivamente, de la Escuela Secundaria Estatal Foranea
No. 34 J. Jesus Velazquez:

1. La profesora Norma Lilia Chavez Figueroa, subdirectora de la Escuela
Secundaria Estatal Foranea No. 34 J. Jesus Velazquez, ejercio violencia de
género tipo psicologica en agravio de V1, en el ambito docente, a traves de
conductas y comentarios misoginos, de insensibilidad y abuso de autoridad, al
referirle que por traer la falda escolar muy corta provocaba a los nifios, ya que
estaba muy “piernuda” y “carnuda”, obligdndola a cambiarse, ademas de
prohibirle usar joyeria.

2. El profesor Ricardo Avila Alvarado, director de la Escuela Secundaria Estatal
Foranea No. 34 J. Jesus Velazquez, ejercid violencia de género tipo psicoldgica
en su modalidad institucional en agravio de V1y V2, al tener una intervencion
negligente y parcial sobre la actuacion de la subdirectora, al justificar su
actuacion, bajo el argumento de que el largo sugerido de la falda escolar era a
la rodilla, segin acuerdo de los padres de familia en la reunién virtual llevada a
cabo el 21 de septiembre de 2021, y pretender “conciliar” los hechos.

Lo anterior se acreditd con las siguientes pruebas:

12 Visibles en el vinculo: http://cedhj.org.mx/acuerdos.asp
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1. Documental consistente en la queja presentada por escrito por V2, a su favor
y de su hija menor de edad (V1); en contra de la profesora Norma Lilia Chavez
Figueroa, subdirectora de la Escuela Secundaria Estatal Foranea No, 34 J. Jesus
Veldzquez, ubicada en Autlan de Navarro (punto 1 de Antecedentes y hechos).

2. Instrumental de actuaciones consistente en el acta circunstanciada del 10 de
noviembre de 2021, generada por personal de la CEDHJ a partir de la
comparecencia de V2 a sus instalaciones para ratificar y aclarar la naturaleza de
los actos reclamados en la queja (punto 3 de Antecedentes y hechos).

3. Documental consistente en el escrito del 19 de noviembre de 2021, signado
por Ricardo Avila Alvarado, director de la Escuela Secundaria Estatal Foranea
No. 34 J. Jesus Velazquez, ubicada en Autlan de Navarro, en el cual rindio el
informe en colaboracién con relacion a los hechos materia de esta queja (punto
7, Antecedentes y hechos).

4. Documental consistente en el escrito signado por V2, mediante el cual
confirmd haber participado en la reunion del 5 de octubre de 2021, llevada a
cabo en las instalaciones del plantel escolar, pero que la subdirectora no estuvo
presente y que nunca le ofreci6 una disculpa (punto 9, Antecedentes y hechos).

5. Documental consistente en la copia del documento titulado “lera. Reunién
de padres de familia”, que exhibio la persona peticionaria; y que, en su parrafo
de uniformes y zapatos, inciso b, indica que la falda deber estar “a la altura
adecuada a la rodilla” (punto 9, inciso a, de Antecedentes y hechos).

6. Documental consistente en la copia del acta del 5 de octubre de 2021, que
exhibié Rocio Guijarro Ixtlahuaca, supervisora de zona 11, como evidencia de
la investigacion que realizé en torno a los hechos materia de esta queja (punto
10, inciso a, de Antecedentes y hechos).

7. Documental consistente en el escrito del 21 de diciembre de 2021, signado
por Ricardo Avila Alvarado, director, en donde ratifico su informe en
colaboracion como su informe de ley (punto 13, Antecedentes y hechos).
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8. Documental consistente en el informe de ley signado por Norma Lilia Chavez
Figueroa, subdirectora de la Escuela Secundaria Estatal Foranea No. 34 J. JesUs
Veldzquez (punto 14 de Antecedentes y hechos).

9. Documental consistente en el escrito de pufio y letra de la menor de edad
agraviada V1, mediante el cual narr6 los hechos materia de la presente queja
(punto 16 de Antecedentes y hechos).

10. Documental consistente en el informe de ley signado por Luis Alberto
Miranda Zuiiiga, prefecto de la Escuela Secundaria Estatal Foranea No. 34 J.
JesUs Velazquez (punto 20 de Antecedentes y hechos).

11. Documental consistente en el informe de ley signado por Miguel Gilberto
Garcia Ruelas, docente de la Escuela Secundaria Estatal Foranea No. 34 J. Jesus
Veldzquez (punto 21 de Antecedentes y hechos).

12. Documental consistente en el oficio 311/2022, signado por la maestra
Amelia Yaneth Zamora Quifidnez, perita en psicologia forense, adscrita al 1JCF,
Delegacion Regional El Grullo, zona Sierra de Amula y Costa Sur, relativo a la
evaluacion psicologica realizada a V1 (punto 21.1 de Antecedentes y hechos).

13. Instrumental consistente en las constancias de notificacion y los acuerdos
que integran el expediente de queja.

I1l. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION
3.1 Competencia

La Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ) tiene como
finalidad esencial la defensa, proteccion, estudio y divulgacion de los derechos
humanos. Por ello, es competente para conocer de los hechos investigados que
se catalogan como presuntas violaciones de derechos humanos, segun lo tutelan
los articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM); 4°y 10° de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco
(CPEJ); y 10, 20, 30, 4°, fraccion I, 7°y 8° de la ley de la CEDHJ. Conforme a
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ello, se examinan los hechos violatorios de derechos humanos reclamados en el
expediente de queja 5358/2021/111, en contra de Ricardo Avila Alvarado y
Norma Lilia Chavez Figueroa, director y subdirectora, respectivamente,
adscritos a la Escuela Secundaria Estatal Foranea No. 34 J. JesUs Velazquez,
ubicada en Autlan de Navarro, ya que con sus acciones y omisiones violaron
los derechos humanos a la legalidad y seguridad juridica, a una vida libre de
violencia, al interés superior de la nifiez, a la igualdad y no discriminacion, al
trato digno y a la educacion de V1.

3.2 Anélisis de pruebas y observaciones

En esta resolucion, el estudio de los hechos, la valoracion de las pruebas y la
argumentacion se haran desde el enfoque de derechos humanos, asi como el de
género, especializado y diferenciado; asimismo, se contemplan el interés
superior de la nifiez, establecido en la Ley General de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes (LGDNNA) y Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes en el Estado de Jalisco (LDNNAJ), los principios rectores para el
acceso de todas las nifias y mujeres a una vida libre de violencia; la igualdad
juridica entre la mujer y el hombre; el respeto a la dignidad humana de las nifias
y mujeres; la no discriminacion y la libertad de las nifias y mujeres, los
principios de buena fe, maxima proteccion, que establece la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV) y Ley de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco
(LAMVLV)).

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN) establecid en la tesis
jurisprudencial 22/2016*%, el deber de implementar un método en toda
controversia judicial, aun cuando las partes no lo soliciten, a fin de verificar si
existe una situacion de violencia o vulnerabilidad que, por cuestiones de género,
impida impartir justicia de manera completa e igualitaria. Para ello, el juzgador
debe tomar en cuenta lo siguiente: i) identificar primeramente si existen
situaciones de poder que por cuestiones de género den cuenta de un
desequilibrio entre las partes de la controversia; ii) cuestionar los hechos y
valorar las pruebas desechando cualquier estereotipo o prejuicio de género, a

13 SCJN. Disponible en:
https://sjf.scjn.gob.mx/SJFSem/Paginas/Reportes/ReporteDE.aspx?idius=2011430&Tipo=1
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fin de visualizar las situaciones de desventaja provocadas por condiciones de
Sexo 0 genero; iii) en caso de que el material probatorio no sea suficiente para
aclarar la situacién de violencia, vulnerabilidad o discriminacion por razones de
género, ordenar las pruebas necesarias para visibilizar dichas situaciones; iv) de
detectarse la situacion de desventaja por cuestiones de género, cuestionar la
neutralidad del derecho aplicable, asi como evaluar el impacto diferenciado de
la solucion propuesta para buscar una resolucion justa e igualitaria de acuerdo
al contexto de desigualdad por condiciones de género; v) para ello debe aplicar
los estandares de derechos humanos de todas las personas involucradas,
especialmente de los nifios y nifias; y, vi) considerar que el método exige que,
en todo momento, se evite el uso del lenguaje basado en estereotipos o
prejuicios, por lo que debe procurarse un lenguaje incluyente con el objeto de
asegurar un acceso a la justicia sin discriminacion por motivos de genero.

Es importante sefialar que el Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Género
publicado por la SCIN, en su segunda edicién de noviembre 2020, estableci
que los elementos del método citado no se trata de pasos secuenciales a seguir,
sino de un conjunto de cuestiones minimas que las operadoras y los operadores
juridicos deben tener en cuenta para estar en condiciones de identificar los
impactos diferenciados que puede producir la categoria del género en el litigio,
y que dependiendo de cada caso podran actualizarse algunos o todos.

3.3 Contexto general y andlisis de situaciones de desventaja

Previo al analisis del estudio de los actos reclamados, es preciso sefialar que
esta Comisién, en concordancia con la linea trazada por la Corte Interamericana
de Derechos Humanos (ColDH), ha incorporado el anélisis de contexto como
una herramienta para la emision de sus instrumentos. Acorde a la ley y
reglamento de esta Comision, los elementos y pruebas que devienen de la
investigacion se valoraran en conjunto, de conformidad con la logica,
experiencia, legalidad y sana critica, con el fin de producir conviccidn respecto
de los hechos reclamados como constitutivos de violaciones de derechos
humanos.*

14 Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos, articulo 66; Reglamento Interior de la Comision Estatal
de Derechos Humanos (RICEDHJ), articulo 109.
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Por ello, y antes de comenzar con los razonamientos l6gico-juridicos, es preciso
establecer que el interés superior de la nifiez y el enfoque de género,
especializado y diferenciado, son principios transversales. El interés superior de
la nifiez debe entenderse como ese principio transversal que permite verificar
que en todo acto de autoridad se encuentren presentes los derechos de la nifiez,
fundamentados a través de la hermenéutica en su dignidad de seres humanos,
entendiendo a las nifias y nifios como sujetos de derechos, con autonomia y
necesidades especiales, con percepciones distintas, valorando desde su
perspectiva como le afectan cada una de las decisiones que le implican:

...Eso significa que, en la préctica, el interés superior del nifio sea establecido a partir
de la ponderacion de los derechos en funcion de la situacion y del momento, otorgando
prioridad a ciertos elementos sobre otros —como la edad, el sexo, el grado de madurez,
la experiencia, la situacion familiar, la pertenencia a un grupo minoritario, la existencia
de una discapacidad, el contexto social y cultural del o los nifios... "

Ademas, vinculando dicho criterio, resulta procedente analizar las
consideraciones contextuales que la SCIJN ha manifestado sobre la méaxima
proteccion y debido abocamiento del interés superior de la nifiez, del cual
resaltan las siguientes directrices:

...DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES. EL INTERES
SUPERIOR DEL MENOR SE ERIGE COMO LA CONSIDERACION
PRIMORDIAL QUE DEBE DE ATENDERSE EN CUALQUIER DECISION QUE
LES AFECTE.

El articulo 2, segundo pérrafo, de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes prevé que el "interés superior de la nifiez debera ser considerado de
manera primordial en la toma de decisiones sobre una cuestién debatida que involucre
nifias, nifios y adolescentes"; de ahi que cuando se tome una decision que les afecte en
lo individual o colectivo, "se deberan evaluar y ponderar las posibles repercusiones a
fin de salvaguardar su interés superior y sus garantias procesales”. Al respecto, debe
destacarse que el interés superior del menor es un concepto triple, al ser: (1) un derecho
sustantivo; (I1) un principio juridico interpretativo fundamental; y (111) una norma de
procedimiento. El derecho del interés superior del menor prescribe que se observe "en
todas las decisiones y medidas relacionadas con el nifio", lo que significa que, en
"cualquier medida que tenga gue ver con uno o varios nifios, su interés superior debera

15 Silvina Alegre Ximena Hernandez Camille Roger el Interés Superior del Nifio. Interpretaciones Y
Experiencias Latinoamericanas.
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ser una consideracién primordial a que se atendera”, lo cual incluye no soélo las
decisiones, sino también todos los actos, conductas, propuestas, servicios,
procedimientos y demas iniciativas. Asi, las decisiones particulares adoptadas por las
autoridades administrativas —en esferas relativas a la educacion, el cuidado, la salud, el
medio ambiente, las condiciones de vida, la proteccion, el asilo, la inmigracién y el
acceso a la nacionalidad, entre otras— deben evaluarse en funcion del interés superior
del nifio y han de estar guiadas por él, al igual que todas las medidas de aplicacion, ya
que la consideracion del interés superior del nifio como algo primordial requiere tomar
conciencia de la importancia de sus intereses en todas las medidas y tener la voluntad
de dar prioridad a esos intereses en todas las circunstancias, pero sobre todo cuando las
medidas tengan efectos indiscutibles en los nifios de que se trate®.

DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES. EL INTERES
SUPERIOR DEL MENOR SE ERIGE COMO LA CONSIDERACION
PRIMORDIAL QUE DEBE DE ATENDERSE EN CUALQUIER DECISION QUE
LES AFECTE.

El articulo 2, segundo pérrafo, de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes prevé que el "interés superior de la nifiez debera ser considerado de
manera primordial en la toma de decisiones sobre una cuestién debatida que involucre
nifias, nifios y adolescentes"; de ahi que cuando se tome una decision que les afecte en
lo individual o colectivo, "se deberan evaluar y ponderar las posibles repercusiones a
fin de salvaguardar su interés superior y sus garantias procesales". Al respecto, debe
destacarse que el interés superior del menor es un concepto triple, al ser: (1) un derecho
sustantivo; (1) un principio juridico interpretativo fundamental; y (I11) una norma de
procedimiento. El derecho del interés superior del menor prescribe que se observe “en
todas las decisiones y medidas relacionadas con el nifio"”, lo que significa que, en
"cualquier medida que tenga gue ver con uno o varios nifios, su interés superior debera
ser una consideracién primordial a que se atendera”, lo cual incluye no soélo las
decisiones, sino también todos los actos, conductas, propuestas, Sservicios,
procedimientos y demas iniciativas. Asi, las decisiones particulares adoptadas por las
autoridades administrativas -en esferas relativas a la educacion, el cuidado, la salud, el
medio ambiente, las condiciones de vida, la proteccion, el asilo, la inmigracion vy el
acceso a la nacionalidad, entre otras- deben evaluarse en funcién del interés superior
del nifio y han de estar guiadas por él, al igual que todas las medidas de aplicacion, ya
que la consideracion del interés superior del nifio como algo primordial requiere tomar
conciencia de la importancia de sus intereses en todas las medidas y tener la voluntad

16 Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Registro digital: 2020401 Instancia: Segunda Sala, Décima Epoca
Materias(s): Constitucional, Tesis: 2a./J. 113/2019 (10a.) Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion. Libro 69, Agosto de 2019, Tomo Ill, pagina 2328, Tipo: Jurisprudencia. Disponible en:
https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2020401
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de dar prioridad a esos intereses en todas las circunstancias, pero sobre todo cuando las
medidas tengan efectos indiscutibles en los nifios de que se trate®’...

Ahora bien, por lo que respecta al segundo contexto, este debe ser entendido
como garantias especiales y medidas de proteccion a los grupos expuestos a un
mayor riesgo de violacién de sus derechos, como nifias y nifios, adolescentes y
mujeres, se entenderan como garantias especiales, la presuncidn por parte de las
autoridades de la buena fe de la adolescente, de identidad reservada, al enfoque
diferencial y especializado, al trato con humanidad, respeto y dignidad a los
afectados por un delito o por una violacion de sus derechos humanos y la
transversalidad, entre otras. Este principio incluye la adopcion de medidas que
respondan a la atencién de dichas particularidades y grado de vulnerabilidad,
reconociendo igualmente que ciertos dafios sufridos por su gravedad requieren
de un tratamiento especializado para dar respuesta a su rehabilitacion y
reintegracion a la sociedad. La ColDH ha determinado que la aplicacion del
enfoque de género en los casos de violencia contra las mujeres no es una
prerrogativa, sino un deber del Estado.!®

Asimismo, el Comité CEDAW?® ha referido que la no utilizacién del enfoque
de género implica la toma de decisiones parciales y, por tanto, la denegacion
del derecho de acceso a la justicia para las mujeres.

De manera congruente, la ColDH? establece que la aplicacion del enfoque de
género permitird abrir lineas de investigacion diferentes, interrelacionar casos
de violencia con otros y con el contexto de violencia en que se hayan producido.

Lo anterior, articulando la aplicacién directa del enfoque diferenciado y
especializado hacia la adolescente de identidad reservada, siendo esta una
herramienta e instrumento juridico capaz de garantizar el acceso, disfrute y goce

17 Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Registro digital: 2013385, Instancia: Segunda Sala, Décima Epoca
Materias(s): Constitucional, Tesis: 2a. CXLI/2016 (10a.), Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion. Libro 38, Enero de 2017, Tomo |, pégina 792, Tipo: Aislada. Disponible en:
https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2013385

18 Corte IDH, Caso Véliz Franco vs. Guatemala, Sentencia de 19 de mayo de 2014.

1%Comité CEDAW, Caso Anna Belousova vs. Kazajistan, Dictamen de 13 de julio de 2015.

2 Corte IDH, Caso Gonzalez y otras vs. México (“Campo Algodonero”), Sentencia de 16 de noviembre de
2009
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efectivo de los derechos de todas las personas,? bajo un criterio de equidad,
teniendo en cuenta sus particularidades y diferencias en compatibilidad de los
grupos en situacion de vulnerabilidad, tal como es la nifiez.

Por lo cual, denotan la individualizacion de las agendas de derechos,?? mismas
que legitiman como sujetos procesales dentro del enfoque diferenciado los
siguientes:

Sujetos del enfoque diferencial

Ciclo vital por
razon de edad
Discapacidad | Personas con discapacidad
Pertenencia Comunidades indigenas, pueblos originarios, poblacion
étnica afroamericana, etc.

Género Mujeres y poblacion LGBTTTIQ+
Elaboracion propia de la CEDHJ

Nifas, nifios, adolescentes y personas mayores

Es asi que el enfoque diferencial y especializado relativo al ciclo vital de una
persona conlleva a entenderlo a partir del contexto de transicion vivencial del
desarrollo humano, tal y como se desprende a la nifiez, en donde se debe de
abocar a nifias, nifios y adolescentes como titulares de derechos humanos,
valorando su situacion particular dentro de las actuaciones institucionales, asi
como participes dentro de los procesos judiciales de los cuales sean parte; por
lo que este planteamiento tiene como finalidad buscar soluciones a problemas
reales, como lo es la vinculacion del interés superior de la nifiez y violencia de
género simbdlica a nifias y adolescentes.

Bajo esta perspectiva, el reconocimiento y atencion de este enfoque
diferenciado debe atender y valorar los posibles grados de vulneracién que

21 Corte Constitucional de Colombia: Sentencia T- 025 de 2004, Sentencia 602 de 2003, Sentencia T-268 de
2003, Sentencia T -1105 de 2008.

22 Torres Falcon, M. (2010) Cultura patriarcal y violencia de género. Un andlisis de Derechos Humanos. En
Tepichin A. M., K. Tinat y L. Gutiérrez (Coords.), Relaciones de género (pp. 59-83) El Colegio de México.
https://ana-maria-tepichin.colmex.mx/images/publicaciones/los-grandes-problemas-de-mexico-vol-8.pdf
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puedan tener las personas,? incluidas las nifias, nifios, adolescentes y mujeres,
como se observa a continuacion:

Variables de diferenciacién dinamicas

P Situacion histérica

E Situacién geografica
R Identidad de género
S Orientacion sexual

@) Pertenencia étnica-racial
N

A

Situacion socioeconomica
Situacion fisica-cognitiva
Elaboracion propia de la CEDHJ

De tal suerte que las anteriores situaciones de andlisis complejas deben ser
atendidas de acuerdo a cada parametro especifico, mitigando las condiciones
actuales o dificultades que impiden u obstaculizan el goce efectivo de los
derechos humanos de determinado sector social que, de acuerdo a sus
particularidades, experimenta algin tipo de marginacion, discriminacion o
violencia cotidiana y estructural.

Es asi que la aplicacion de este enfoque tiene gran potencial cuando se convierte
en una guia para la formulacién y ejecucion de politicas publicas transversales,
tendentes a garantizar la inclusién de derechos de todas las personas y
permeando en equilibrar las condiciones de wvulneracion que pudieran
enfrentarse dentro del ejercicio de algun derecho, o en su caso, en la infraccion
y restriccion de algun otro derecho. Lo anterior, con el objetivo de llegar al
esclarecimiento de la verdad historica de los hechos de acuerdo a las directrices
de una justicia integral a favor de la nifiez y las mujeres.

No obstante, lo anterior, es menester advertir que las agresiones contra nifias y
mujeres tienen en comun un trasfondo de misoginia y violencia por razones de
género que esta vinculada a la desigual distribucién del poder y a las relaciones
asimetricas que se establecen entre hombres y mujeres, para quienes hay un

23 Seminario Desigualdad y reduccién de brechas de equidad. Sistematizacion de tépicos principales. Ministerio
de Planificacion y Cooperacién. Chile, octubre de 2002
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mayor factor de riesgo y vulnerabilidad.?* Todas las mujeres estan expuestas al
riesgo de ser victimas de violencia sexual. Sin embargo, la interseccion de nifiez
y género aumentan su vulnerabilidad y las condiciona a enfrentar barreras
adicionales para acceder a la justicia o a servicios de apoyo. Ya sea en el hogar,
en la calle o en los conflictos armados, la violencia contra las mujeres y las nifias
es una violacion de los derechos humanos de proporciones pandémicas que
ocurre en espacios publicos y privados. De acuerdo a la Comisidn
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), en Latinoamérica 80% de las
violaciones sexuales de nifias y adolescentes se concentran en adolescente de
identidad reservadas de 10 a los 14 afios, y 90% de estos casos involucran un
contexto de violacion reiterada.?®

La violencia basada en el género es un término utilizado para describir los actos
perjudiciales perpetrados en contra de una persona sobre la base de las
diferencias que la sociedad asigna a hombres y mujeres. Mientras que se
entiende a veces que la interpretacion mas amplia de la violencia de género
incluye tipos especificos de violencia contra hombres y nifios, tanto
histéricamente como en la actualidad el término se utiliza principalmente como
una forma de poner de relieve la vulnerabilidad de las mujeres y las nifias ante
las diversas formas de violencia y discriminacion por ser mujeres.

Importante es recordar que, en Jalisco, se iniciaron los procesos de investigacion
y analisis para la probable activacion de las Alertas de Violencia de Género
contra las Mujeres (AVGM) desde 2015 (bajo la legislacion estatal) y 2016 (con
la legislacion nacional).

Atento al contexto de violencia contra nifias y mujeres que vive el estado de
Jalisco, se debe considerar que la entidad cuenta con una AVGM en 11
municipios, lo que generd un informe de investigacion, con 12 conclusiones,
que fue aceptado por el entonces gobernador del estado de Jalisco el 29 de
marzo de 2017.

24 Rico, Maria Nieves Autor(es) Institucional(es); UN. CEPAL. Unidad Mujer y Desarrollo Fecha de
publicacion: 1996-07 Serie: Serie Mujer y Desarrollo No. 16 52 p. Simbolo ONU: LC/L.95

25 CIDH. Audiencia tematica América Latina y el Caribe celebrada el 25 de octubre de 2017 en el marco del
165 periodo ordinario de sesiones.
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En dicho informe se recuerda la obligacién de prevenir las violaciones a los
derechos humanos de las mujeres, y en especifico, de su derecho a vivir una
vida libre de violencia, la cual se ve reforzada a partir de la obligacién prevista
en la Convencion Belém do Pard, que establece la obligacion de actuar con
debida diligencia y de adoptar medidas positivas para prevenir violaciones a los
derechos humanos de las mujeres, asi como asegurarse de gue €stos se protejan,
respeten, promuevan y ejerzan.

Por otra parte, la Relatoria de los Derechos Humanos de las Mujeres y la
Igualdad de Género de esta Comision elabord el “Informe especial de la
situacion de violencia contra las mujeres en correspondencia con los
mecanismos de alerta de violencia contra las mujeres y alerta de género (estatal
y federal), periodo 2016-2018”,%° en donde este organismo ha sostenido que
todas las nifias y mujeres en México tienen derecho a una vida libre de violencia,
ya que es un derecho humano que se encuentra garantizado en los articulos 1°y
4° de la CPEUM vy en el 4° de la CPEJ.

De tal suerte que una de las formas en que se transgrede este derecho es
mediante la violencia, la cual es cualquier accion u omision, basada en su
género, que les cause dafio o sufrimiento psicologico, fisico, patrimonial,
econémico, sexual o la muerte, tanto en el ambito privado como en el pablico.?’

Por su parte, el articulo 6 de la LGAMVLYV establece como tipos de violencia
cinco, entre los que destaca, para el estudio del caso que nos ocupa, la violencia
psicoldgica.

3.4 De la prevencion, atencién, sancién y erradicacion de la violencia contra
las nifias, adolescentes y mujeres

Es una obligacion de todas las autoridades de los distintos niveles de gobierno
prevenir, detectar, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres.
Asi se infiere de manera general de los articulos 1°, 4°, 17, 21 y demés relativos
y aplicables de la CPEUM; ademas de los articulos 4°, 5°, 6°, 7°, 8° y demaés
relativos y aplicables de la Convencion de Belém do Para; asi como los articulos

26 Consultable en: https://cedhj.org.mx/infor_espel9.asp
27 Articulo 5, fraccion IV de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
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5°, fracciones 111y 1V, 8, 9, fraccion |, 10, 42, 44 y 46, de la LAMVLVJ.

Las normas programaticas anteriores han sido reguladas y expandidas en
México mediante diversas disposiciones, principalmente por la LGAMVLYV,
que, conforme al articulo 1°, tiene por objeto establecer la coordinacion entre la
Federacion, las entidades federativas, el gobierno de la Ciudad de México y los
municipios para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres,
asi como los principios y modalidades para garantizar su acceso a una vida libre
de violencia, que favorezca su desarrollo y bienestar conforme a los principios
de igualdad y de no discriminacion, asi como para garantizar la democracia, el
desarrollo integral y sustentable que fortalezca la soberania y el régimen
democratico establecidos en la CPEUM.

De acuerdo con el articulo 4° de dicha ley, son principios rectores para el acceso
de todas las mujeres a una vida libre de violencia que deberan ser observados
en la elaboracién y ejecucion de las politicas publicas federales y locales:

I. La igualdad juridica entre la mujer y el hombre.
I1. El respeto a la dignidad humana de las mujeres.
I11. La no discriminacion.

IV. La libertad de las mujeres.

Esta defensoria publica de los derechos humanos le atribuye a Norma Lilia
Figueroa Chavez, subdirectora, y al profesor Ricardo Avila Alvarado, director,
ambos adscritos a la Escuela Secundaria Estatal Fordnea No. 34, J. Jesus
Veldzquez, ubicada en Autlan de Navarro, la violacion al derecho de las nifias,
adolescentes y mujeres a una vida libre de violencia, ya que en el ejercicio de
sus funciones deben garantizar el respeto de ese derecho, pero no lo hicieron.

Para efectos de la violencia contra las mujeres, los tres érdenes de gobierno
deberan, segun lo establece el articulo 8° de la LGAMVLYV, reivindicar la
dignidad de las mujeres en todos los ambitos de la vida; establecer modelos de
atencion, prevencion y sancion, por parte de la Federacion, las entidades
federativas y los municipios; con las medidas y acciones para proteger a las
victimas de violencia familiar, como parte de la obligacién del Estado, de
garantizar a las mujeres su seguridad y el ejercicio pleno de sus derechos
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humanos, para lo cual, deberan tomar en consideracion:?®

Articulo 8...

I. Proporcionar atencion, asesoria juridica y tratamiento psicolégico especializados y
gratuitos a las victimas, que favorezcan su empoderamiento y reparen el dafio causado
por dicha violencia;

[..]

I11. Evitar que la atencién que reciban la Victima y el Agresor sea proporcionada por
la misma persona y en el mismo lugar. En ningln caso podran brindar atencion,
aquellas personas que hayan sido sancionadas por ejercer algun tipo de violencia;

IV. Evitar procedimientos de mediacion o conciliacién, por ser inviables en una
relacién de sometimiento entre el Agresor y la Victima;

V. Favorecer la separacion y alejamiento del Agresor con respecto a la Victima...

La obligacion de la Secretaria de Educacion, a través de sus servidores publicos,
es de garantizar el goce y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres
menores de edad, asi como su acceso al disfrute de politicas publicas, tal como
se desprende de la LGAMVLYV, que establece:

... Articulo 12.- Constituyen violencia docente: aquellas conductas que dafien la
autoestima de las alumnas con actos de discriminacién por su sexo, edad, condicion
social, académica, limitaciones y/o caracteristicas fisicas, que les infligen maestras o
maestros.

[..]

Articulo 18. Violencia Institucional: Son los actos u omisiones de las y los servidores
publicos de cualquier orden de gobierno que discriminen o tengan como fin dilatar,
obstaculizar o impedir el goce y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres, asi
como su acceso al disfrute de politicas publicas destinadas a prevenir, atender,
investigar, sancionar y erradicar los diferentes tipos de violencia.

Articulo 19. Los tres érdenes de gobierno, a través de los cuales se manifiesta el
ejercicio del poder publico, tienen la obligacion de organizar el aparato gubernamental

28 Articulo 8 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
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de manera tal que sean capaces de asegurar, en el ejercicio de sus funciones, el derecho
de las mujeres a una vida libre de violencia.

Articulo 20. Para cumplir con su obligacion de garantizar el derecho de las mujeres a
una vida libre de violencia, los tres Ordenes de gobierno deben prevenir, atender,
investigar, sancionar y reparar el dafio que les inflige...

Por su parte, la Ley General de Educacion, en sus articulos 11 y 12, fracciones
IVyV:

Articulo 11. El Estado, a través de la nueva escuela mexicana, buscara la equidad, la
excelencia y la mejora continua en la educacion, para lo cual colocard al centro de la
accion publica el maximo logro de aprendizaje de las nifias, nifios, adolescentes y
jévenes. Tendra como objetivos el desarrollo humano integral del educando, reorientar
el Sistema Educativo Nacional, incidir en la cultura educativa mediante la
corresponsabilidad e impulsar transformaciones sociales dentro de la escuela y en la
comunidad.

Articulo 12. En la prestacion de los servicios educativos se impulsara el desarrollo
humano integral para:

[..]

IV. Combatir las causas de discriminacién y violencia en las diferentes regiones del
pais, especialmente la que se ejerce contra la nifiez y las mujeres, y

V. Alentar la construccion de relaciones sociales, econdomicas y culturales con base
en el respeto de los derechos humanos.

Articulo 13. Se fomentara en las personas una educacion basada en:

I. La identidad, el sentido de pertenencia y el respeto desde la interculturalidad, para
considerarse como parte de una nacion pluricultural y plurilingiie con una historia que
cimienta perspectivas del futuro, que promueva la convivencia arménica entre personas
y comunidades para el respeto y reconocimiento de sus diferencias y derechos, en un
marco de inclusion social;

[..]

Al respecto, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en
su articulo 37, fraccion 111, establece:
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Articulo 37. Las autoridades de la Federacion, de las entidades federativas, de los
municipios y de las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, para garantizar
la igualdad sustantiva deberan:

[..]

I11. Implementar acciones especificas para alcanzar la eliminacion de costumbres,
tradiciones, prejuicios, roles y estereotipos sexistas o de cualquier otra indole que estén
basadas en la idea de inferioridad

[..]

Esta obligacion se reconoce en los articulos 5° fracciones Il y IV, 8°, 9°
fraccion |, 10, 42, 44 y 46 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia; 1° y 2° de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos,
que regulan el deber del Estado de respetar los derechos v libertades, asi como
garantizar el libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su
jurisdiccion, ademas de adoptar las medidas legislativas o de otro caracter que
sean necesarias para hacer efectivos tales derechos y libertades.

La Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer reconoce que, para lograr la plena igualdad entre el hombre y la
mujer es necesario modificar el papel tradicional tanto del hombre como de la
mujer en la sociedad y en la familia. Por lo que, este derecho surge de la
obligacion del Estado de garantizar la seguridad de la persona, en los términos
del articulo 2°, inciso c, de la mencionada convencion, que sefiala que se deben
“adoptar medidas adecuadas, legislativas y de otro carécter, con las sanciones
correspondientes, que prohiban toda discriminacion contra la mujer”.

La ColDH, el 25 de noviembre de 2006 en el caso del Penal Miguel Castro
Castro Vs. Perq, por primera vez emitié una sentencia historica aplicando un
andlisis de género. No solo interpret6 la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos a la luz del cuerpo juridico existente en materia de proteccién de los
derechos de la mujer, sino que también asent jurisdiccion sobre la Convencidn
de Belém do Para. Dicha convencion ha establecido que debe entenderse por
violencia contra la mujer “cualquier accion o conducta, basada en su género,
que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer,
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tanto en el &mbito publico como en el privado”; afirma también que la violencia
contra la mujer constituye una violacion de derechos humanos y las libertades
fundamentales y limita total o parcialmente a la mujer el reconocimiento, goce
y ejercicio de tales derechos y libertades. La eliminacion de la violencia contra
la mujer es condicion indispensable para su desarrollo individual, social y su
plena e igualitaria participacion en todas las esferas de vida.

A su vez, la Convencion de los Derechos del Nifio establece que ningun nifio
serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, ni de ataques
ilegales a su honra y a su reputacion, y que el nifio tiene derecho a la proteccion
de la ley contra esas injerencias o ataques; ademas que, los Estados Partes
adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas
apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el
abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

3.5 Observaciones y argumentos del caso

Esta defensoria publica reitera su objetivo prioritario de velar por la garantia 'y
el respeto de los derechos de las personas que por su condicidn y circunstancias
personales se encuentran en situacion de mayor vulnerabilidad social, como es
el contexto de la agraviada, quien sufrié violencia de geénero en su tipo
psicolégico, y modalidades docente e institucional, a traves de diversas
conductas de accion y omision que se establecen a continuacion:

Dentro de los hechos narrados por la peticionaria V2 a favor de su hija V1 se
advierte que la profesora Norma Lilia Chavez Figueroa, subdirectora, mandé
Ilamar a su hija por conducto del prefecto para decirle que la falda del uniforme
que traia era muy provocativa, y que las mujeres “piernudas” y “carnudas”
como ella provocaban mas a los nifios, ademas de que no podia portar joyas,
como el anillo y una pulsera que traia, obligandola a cambiarse de falda por otra
que la misma subdirectora le proporciond. La peticionaria precisé que con esos
comentarios su hija se sintio vulnerada en su intimidad y discriminada, ya que
le refirié que habia otras comparieras que llevaban la falda igual o mas corta que
ella, y usaban anillos y pulseras, pero que a ellas no les decia nada.
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Tales precisiones fueron corroboradas por V1, quien elabord un escrito de su
pufio y letra (punto 16 de Antecedentes y hechos), donde textualmente sefialo:

... El dia 28 de septiembre del afio en curso, entré a la escuela como siempre y llevaba
la falda escolar; al entrar, la directora me dijo “estd muy cortita tu falda” y yo solo le
dije, ah, mafiana traigo otra, y ya. Al entrar a la primera clase que era de matematicas,
lleg6 el prefecto y me mandd hablar, en cuanto lo vi, suponia que era para hablar
conmigo sobre la falda, y si, era para eso, él solo me dejé con la subdirectora y ella
en el camino, hacia el area donde hay computadoras, creo que el laboratorio, me venia
diciendo que podia provocar a los nifios con la falda y que en la escuela los podia
controlar, pero que fuera de ella, no, yo solo acentaba (sic) la cabeza porque no sabia
qué decir; al llegar a la biblioteca, me dio entrega de una nueva falda y me dijo que
me la pusiera, me la dio para probarmela en un cuartito que me separaba de ella, unas
cortinas, me la puse, y me dijo, ah, mira, te queda casi igual, y mientras estaba ahi, me
dijo que nifias piernudas y carnudas como yo, provocaban a los nifios, yo me
incomodé y me quedé callada, después de que sali, me dijo lo de que me quedaba
igual, que porque era alta, de eso fui al bafio para ver cdmo me habia quedado y me
senti incomoda con esa nueva falda, ya después me llevé al salon y me dejo; mis
compafieros se dieron cuenta del cambio y me miraban raro, y después de eso me
senti incomoda todo el lapso que me quedaba de tiempo...

Al respecto, al rendir su informe de ley (punto 14 de Antecedentes y hechos),
Norma Lilia Chavez Figueroa acepto haber solicitado al prefecto Luis Alberto
Miranda Zufiiga que identificara a la alumna que llevaba falda corta y pidiera
permiso al profesor para que saliera del aula; que le ofrecié otra falda a la
alumna para que se la cambiara y que después le comento ... como eres muy
alta, sigue estando corta, pero un poco menos...”. Agregd que posteriormente
se recibio la queja por parte de la progenitora de la alumna y que el director cito
a una reunion en donde estuvo presente la madre de la adolescente, a quien se
le ofrecié un cambio de falda y se suscribié un acta, y que después el director
le informé lo sucedido en dicha reunién.

Aclaré que siempre ha realizado sus funciones de manera responsable y
profesional, con ética y valores para salvaguardar la seguridad y el interés
superior a la nifiez del alumnado y toda la comunidad educativa, y con base a
los protocolos sefialados en la SEJ, sus leyes y lineamientos.
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Por su parte, el director Ricardo Avila Alvarado, al rendir su informe de ley
sobre los presentes hechos (puntos 7 y 9 de Antecedentes y hechos), precisé que
a las 11:00 horas del 5 de octubre de 2021 se reunid con la madre de la alumna
y un docente en la direccion escolar para tratar diversos asuntos, como:

1. Vestimenta de uniforme en el caso de la falda escolar sugerida, en lo largo a la rodilla
y opcién pantalon escolar, para las alumnas.
2. Evitar portar accesorios tales como anillos, pulseras, cadenas, para evitar accidentes.

3. Se escucho sobre la molestia de la sefiora (ELIMINADO 1), sobre un trato desigual
y denigrante a su hija y el no haberle consultado sobre la vestimenta de la alumna.

4. Relata que dentro de la institucidn aln se cuenta con persona carente de preparacion
necesaria por combatir el machismo y conductas misoginas arraigadas en la sociedad.

5. La sefiora (ELIMINADO 1) manifiesta que su hija le narré que sus comparieros de
clase, le hacen el comentario que la subdirectora te odia.

Agreg0 que se llegd a un acuerdo, sin dejar pasar el hecho de que la peticionaria
no habia participado en las reuniones y convocatorias que se han realizado a los
padres de familia, y que se acordo:

1. La portacién del uniforme se dio por acuerdo de los padres de familia en nuestra
reunion convocada el 21 de septiembre de 2021 de manera virtual en los dos turnos.

2. No portar accesorios que puedan lastimar fisicamente la integridad de los alumnos,
también por acuerdo de los padres de familia.

3. Se dialogé con la subdirectora del plantel donde comenta que siempre se ha portado
de manera responsable, profesional, ética, con respeto y valores siempre anteponiendo
y salvaguardando la seguridad y el interés superior de la nifiez, de nuestro alumnado,
con la comunidad educativa, con decoro y respeto con base a protocolos sefialados por
la Secretaria de Educacion Jalisco, a sus leyes y lineamientos.

4. La Secretaria de Educacion Jalisco, ha emitido documentos tales como protocolos,
leyes y reglamentos, evaluaciones formativas, exdmenes para el ingreso y promocion
en el servicio educativo, cursos y actualizaciones para los trabajadores de la educacion,
menciono que al dia de hoy se esta llevando una conferencia llamada Recrea Academy,
donde estan participando nuestros comparieros docentes y por mencionar tambien
padres y madres de familia.
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5. En la institucion no esté& de acuerdo con estos comentarios, ya que no tenemos esos
dialogos, ya que impartimos la educacion con respeto y dignidad, siempre en busca de
calidad formativa, social con valores y principios morales.

Asimismo, en su informe de ley dicho director fue claro al sefialar: ... Si bien
es cierto que se conciliaron los hechos, fue para efectos de debida atencién con
respecto a la queja y molestia de la [...], y no quiere decir que la institucién
0 nosotros los hayamos aceptados, y partiendo del principio “nadie puede ser
juzgado por el mismo hecho dos veces, resulta innecesario seguir procediendo
con lo mismo por lo cual solicito el archivo de la queja...”.

En ese contexto se puede establecer que tanto la profesora Norma Lilia Chavez
Figueroa como el director Ricardo Avila Alvarado violaron los derechos
humanos de V1 y V2 a la legalidad y seguridad juridica, a una vida libre de
violencia, a la integridad y seguridad personal, al interés superior de la nifiez, al
trato digno y a la educacion.

Al respecto, cabe sefialar que la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia del Estado de Jalisco, en sus articulos 10 y 11, establece:

Articulo 10. Los gobiernos estatal y municipal procuraran erradicar cualquier accion u
omision ilicitay antijuridica, que por razén de discriminacion, genere o pueda dar como
resultado cualquiera de los siguientes tipos de violencia:

[..]

Il. Violencia psicologica. Es cualquier acto u omision que dafie la estabilidad
psicolégica, que puede consistir en: negligencia, abandono, descuido reiterado,
celotipia, insultos, humillaciones, devaluacion, marginacion, indiferencia, infidelidad,
comparaciones destructivas, rechazo, restriccion a la autodeterminacion y amenazas,
las cuales conllevan a la victima a la depresion, al aislamiento, a la devaluacion de su
autoestima e incluso al suicidio;

[..]

VII. Cualesquiera otras formas analogas que lesionen o sean susceptibles de dafiar la
dignidad, integridad o libertad de las mujeres.

Articulo 11. La violencia contra las mujeres es todo acto de violencia basado en la
condicion de mujer, que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento
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fisico, psicolégico o sexual para la mujer, asi como la amenaza de tales actos, la
coaccion o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se produce en la vida publica
como en la vida privada

La violencia contra las mujeres se manifiesta en distintos &mbitos y modalidades que
de manera descriptiva mas no limitativa puede ser:

[...]

I11. Violencia docente, son aguellas conductas que dafien la autoestima y el desarrollo
profesional y personal de las alumnas con actos de discriminacion por su sexo, edad,
condicion social, académica, embarazo, limitaciones o caracteristicas fisicas, que les
infrinjan personal docente o personal administrativo;

[..]

V. Violencia institucional, se presenta cuando uno o varios servidores publicos, del
nivel que sea, realicen actos u omisiones mediante los cuales discriminen o tengan
como fin o resultado, dilatar, obstaculizar, impedir el goce o ejercicio de los derechos
de las mujeres, 0 negarles las acciones destinadas a prevenir, atender, investigar y
sancionar los diferentes tipos de violencia;

[..]

IX. En todos aquellos ambitos o modalidades en que una persona fisica o juridica de
derecho publico o privado ejecute algin acto de violencia contra las mujeres que
lesionen o sean susceptibles de dafar la dignidad, integridad o libertad de las mujeres.

En este contexto, la violencia psicologica ejercida en agravio de V1 quedo
acreditada fehacientemente con el resultado de la valoracion que realizo Amelia
Yaneth Zamora Quifidnez, perita en psicologia forense, adscrita al IJCF,
Delegacion Regional El Grullo, zona Sierra de Amula y Costa Sur (punto 21.1
de Antecedentes y hechos), en el cual concluyo6 que V1 presentd:

... 1. Presenta afectacion en su estado psicoldgico y emocional, compatible con la
sintomatologia caracteristica en personas que han sufrido de algln tipo de agresion
psicologica, en relacion con los hechos denunciados.

2. La sintomatologia antes referida, puede obstaculizar el ejercicio de sus derechos
humanos, principalmente los relacionados con su dignidad como persona, al verse y
sentirse desprestigiada, desvalorada, amenazada entre otras; condiciones que propician
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vulnerabilidad en la persona evaluada. Se desconocen las secuelas que pueda presentar
en un corto, mediano o largo plazo.

3. Por todo lo anterior, se recomienda que reciba atencién de tipo psicoldgica de parte
de algun especialista en el campo, por lo menos durante 06 seis meses, como parte del
proceso de reelaboracion y readaptacion ante los sucesos que le han infringido dafio;
recomendandose que reciba una sesién por semana; esto con costo de $500.00
quinientos pesos m/n 00/100) por sesién. Siendo un total de 26 sesiones, haciendo un
costo total de $13,000.00 (trece mil pesos m/n 00/100)...

No obstante que la persona peticionaria presentd su inconformidad ante los
actos de la subdirectora, el director Ricardo Avila Alvarado, lejos de procurar
proteccion y seguridad a la menor de edad agraviada, celebré una reunion
“conciliatoria”, en la cual sélo cito a la persona peticionaria y a otro docente
que suscribio el acta correspondiente, sin que la profesora Norma Lilia Chavez
Figueroa fuera llamada a dicha reunién, con lo cual dejaron de aplicarse los
mecanismos institucionales necesarios para la prevencion, atencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y, sobre todo, de la adolescente
agraviada, quien lejos de ser protegida, fue revictimizada por el director del
plantel educativo, quien no tuvo la sensibilidad para detener las conductas
misdginas de la subdirectora, ya que, por el contrario, reiteré que su
comportamiento era responsable, profesional, con ética, respeto y valores,
anteponiendo y salvaguardando la seguridad y el interés superior de la nifiez del
alumnado, siendo lo mas grave que reiteré que no obstante que se “conciliaron
los hechos”, s6lo fue para dar atencion a la queja de la peticionaria, pero que
“... noquiere decir que la institucion o nosotros los hayamos aceptados...”.

Al respecto, es importante sefialar que abril de 2015, el mecanismo de
seguimiento de la Convencion de Belém do Para emitio el Segundo Informe de
Seguimiento de Implementacion de las Recomendaciones del Comite de
Expertas, en el que se abordo el tema de la mediacion, conciliaciéon y otras
formas de resoluciéon de las denuncias de violencia contra las mujeres.

En dicho informe, en especial en el tema que ocupa nuestra atencion, se sostuvo
que desde 2014, la Comision Interamericana de Mujeres con otros organismos
internacionales, y en concreto en el marco del informe presentado por la Unidad
de Género y Salud de la Organizacién Panamericana de la Salud, planted la
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necesidad de eliminar la practica de la mediacion o conciliacion en los casos
de violencia contra las mujeres de manera general.

En ese sentido, el informe alude que el Comité de Expertas ha sostenido que la
mediacion y la conciliacion opera (sic) frecuentemente en contra de las mujeres
que son victimas de violencia porque no existen condiciones de igualdad para
participar en una negociacion equitativa y llegar a un acuerdo justo. En estos
casos, agrega que es frecuente que exista temor fundado de las victimas y
coercion, por parte del agresor, o “presiones familiares o de la comunidad para

que la mujer acepte un proceso de conciliacion”.?

En el propio informe se destaca que, desde el 1 de febrero de 2007, el Estado
mexicano, a través de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia, prohibe los procedimientos de mediacion o conciliacion entre el
agresor y la victima.

Aunado a lo anterior, cabe resaltar que dicha autoridad escolar impuso como
requisito para que la alumna agraviada pudiera ingresar a la institucion
educativa, que el largo de la falda fuera “a la rodilla”, desaprobando cualquier
otra medida, y diciéndole a la peticionaria que si tenia capacidad economica
para comprar una falda que se ajustara a los requerimientos de la institucion;
incluso les propuso escoger si la adolescente queria continuar sus clases de
forma presencial o a distancia, lo que asi eligio finalmente, ya que era evidente
que el director protegia a la docente y V1 se sentia exhibida y no queria regresar
a la escuela, como se lo sefial6 su madre (punto 3 de Antecedentes y hechos).

La Guia de Violencia Institucional contra las Mujeres de la CNDH sefiala que
la violencia institucional ocurre cuando “se ha presentado una victima de algtin
tipo de violencia o que ha sido despojada injustamente de sus derechos y las
instituciones no le han proporcionado un trato digno de calidad y calidez, e
incluso, cuando las autoridades han tolerado la vulneracion de derechos o han
participado en complicidad con en el agresor”,* como evidentemente ocurrié
en el presente caso.

29 véase en: http://www.oas.org/es/mesecvi/docs/ceepl-docl0-es.pdf
30https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2019-
04/41 CARTILLA ViolenciaContraMujeres.pdf; consultada el: 11 de mayo de 2022
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En la Declaracion 48/104 de la Asamblea General de las Naciones Unidas sobre
la Eliminacion de la Violencia contra las Mujeres se reconoce la urgente
necesidad de hacer extensivos a las mujeres los derechos y principios relativos
a la igualdad, seguridad, libertad, integridad y dignidad de todos los seres
humanos. En el articulo 1° se define la violencia contra la mujer, y en el articulo
2° se considera que la violencia de género "abarca los siguientes actos, aunque
sin limitarse a ellos; [...] ¢) la violencia fisica, sexual y psicoldgica perpetrada
o tolerada por el Estado, dondequiera que ocurra™.3!

Para esta defensoria publica quedaron acreditados: a) Actos contrarios al trato
digno, al emitir expresiones peyorativas, violencia verbal, trato humillante hacia
V1; b) Actos de discriminacion, al permitir que otras alumnas porten la falda
escolar del mismo largo o mas corto que la aqui agraviada, y que usen joyas; y
c) Actos contrarios a la dignidad de las personas menores de edad, al obligarla
a ponerse otra falda escolar que no era la suya, lo cual la hizo sentir incomoda
y exhibida ante sus comparieros de clase.

Asi pues, se evidencio que la profesora Norma Lilia Chavez Figueroa durante
el ejercicio de sus funciones generd una situacion de violencia y vulnero los
derechos humanos de la nifiez, aprovechandose de su posicion jerarquica sobre
la alumna, que atenta contra el desarrollo personal, dignidad y otros derechos,
violenta los estandares juridicos en sus distintas circunstancias, que van desde
la discriminacion y el menosprecio, hasta la agresion fisica y psicoldgica, e
incluso la violencia institucional, las cuales pueden producir severas
repercusiones en los ambitos familiar, escolar y desarrollo personal, por lo que
este organismo no puede ser omiso.

El Programa Nacional de Convivencia Escolar establece los Protocolos para
la deteccion, prevencion, atencidn y actuacion en casos de violencia contra
nifas, nifios y adolescentes de educacion basica del estado de Jalisco; los
cuales son aplicables y de observancia obligatoria para toda la comunidad
educativa del plantel escolar, asi como para las autoridades educativas del

31 Violencia de género: un problema de derechos humanos. Rico Nieves, C.EPAL.
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Estado, con el fin de proteger y salvaguardar la dignidad humana del menor de
edad ante cualquier situacion de riesgo.®

Al respecto, sefiala que se habla de ejercicio de dominacién o abuso de poder
cuando el o los sujetos a quienes se aplica el poder estan incapacitados de
ejercer resistencia, derivado de una relacion o vinculo familiar, sentimental, de
confianza, de custodia, laboral, formativo, educativo, de cuidado, religioso o
de cualquier otro que implique dependencia o subordinacion de la persona
agredida respecto a la persona que agrede, incluyendo a quien tenga un cargo
publico o se ostente en él, y afectando negativamente su libertad y dignidad y
produciendo dafio.

Asi pues, puede establecerse que la subdirectora aqui involucrada incurrié en
maltrato escolar en agravio de V1, al sefialar dentro de su marco conceptual,
como tal: “... el uso de la fuerza o poder a través de la violencia fisica,
psicologica/emocional y/o negligencia u omision que ejerza cualquier
trabajador al servicio de la educacion hacia el alumnado...”.

El Protocolo de actuacién ante un presunto maltrato escolar psicologico sefiala
como responsabilidades minimas de la comunidad educativa las siguientes:

Director(a) y Supervisor(a) administrativo(a):

¢ Notificar al representante sindical del plantel de los hechos.

¢ Revisar los antecedentes y notificar si hay recurrencia o el maltrato es generalizado,
es decir, en contra del grupo o més de un(a) menor, al representante sindical.

o Notificar y separar al presunto agresor(a) de todo contacto con el alumnado en
conjunto con el representante sindical.

e Contactar al Padre, Madre o Tutor en el lapso de la jornada escolar y convocarlos
para darles a conocer de los hechos.

e Informar al padre, madre o tutor los hechos acontecidos y toma de acuerdos.

e Levantar acta de hechos asegurando la confidencialidad de los datos con relacién al
caso.

e Realizar el reporte a 01800 7862-729 (SUMA PAZ) obteniendo folio del caso,
cuando el Padre, Madre o Tutor no acudan al plantel.

32 hitps://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/542310/Z7770 19-20 D.pdf
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e Informar de los hechos al supervisor y/o jefe de sector en el lapso de la jornada
escolar, o en su defecto, en un maximo de 72 horas, con el soporte documental. En caso
de recurrencia se le notifica de la continuidad de la situacion.

e Dar parte por escrito de los hechos al Organo Interno de Control, en un lapso de no
mas de 72 horas en caso de recurrencia.

e Solicitar la intervencion en el plantel de la Direccion de Psicopedagogia, la Direccién
de Formacion de Padres de Familia'y al Programa Nacional de Convivencia Escolar en
un término no mayor a 3 dias habiles posteriores de acontecidos los hechos.

PROCEDIMIENTO

1. La autoridad escolar detecta o recibe, la denuncia de un probable caso de maltrato
psicolégico infantil.

2. La autoridad educativa registra la informacion referida en la bitacora del plantel.

3. En caso de que la autoridad educativa que detecta o recibe la denuncia no sea el
Director, le informa en el lapso de la jornada escolar al Director.

4. EIl director del plantel, preferentemente notifica de los hechos al representante
sindical.

5. El director del plantel, de ser posible en comparfiia del representante sindical,
convocan de manera inmediata al presunto agresor, para documentar el caso y firman
acta de hechos.

6. El representante sindical brindara acompafiamiento y dara seguimiento.

7. El Director informa y notifica al supervisor y/o jefe de sector, de la situacién durante
la jornada escolar en que se detectd el posible maltrato psicolégico infantil.

8. El supervisor y/o jefe de sector documenta el caso para su conocimiento y emite
apercibimiento.

9. El director del plantel, contactara a la madre, padre o tutor en el lapso de la jornada
escolar y los convoca para darles a conocer de los hechos.

10. El trabajador de la educacién presenta una nueva conducta de agresion hacia un
menor.

11. El director notifica de los hechos de recurrencia al representante sindical. 12. El
director del plantel, preferentemente en compafiia del representante sindical, separan
de manera inmediata al presunto agresor

13. El director levanta acta de hechos por recurrencia.

14. El director informa al supervisor y/o jefe de sector, de que la situacion continuo,
esto durante la jornada escolar en que se detectd el posible maltrato psicologico infantil.
15. El supervisor y/o jefe de sector, con el soporte documental notifica al Organo
Interno de Control.

16. El director convoca al padre, madre o tutor acudan al plantel con antecedente de la
primera convocatoria, para informar de los hechos acontecidos
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DE LAS OMISIONES

Las omisiones al presente protocolo por las autoridades referidas en el alcance del
mismo, seran investigadas por el Organo Interno de Control cuando involucre a un
funcionario publico. En los casos de las Escuelas particulares, la Direccion de Asuntos
Juridicos de la Secretaria de Educacion del Estado de Jalisco presentara las denuncias
de hechos que correspondan, de conformidad con las atribuciones de la Secretaria.

Al analizar lo anterior, queda evidenciado que el director del plantel escolar
dejéo de observar sus responsabilidades minimas, y el procedimiento que
establece dicho Protocolo, ante el maltrato escolar psicolégico que ejercié la
subdirectora en agravio de V1. Es lamentable que todavia este tipo de hechos
sigan ocurriendo, por lo que es urgente que la SEJ evalle sus estrategias
actuales para el abordaje de estos actos de violencia en detrimento de nifas,
nifios y adolescentes, que le permitan determinar objetivamente por qué no se
han obtenido resultados favorables para su erradicacion, y generar o redisefiar
acciones que abonen de manera mas efectiva y contundente a la prevencion,
eliminacion y erradicacion de este tipo de conductas que afectan el desarrollo
integral de los educandos, y con ello, atender lo establecido en articulo 2°, 72,
73y 74 de la Ley General de Educacion, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de septiembre de 2019, que sefiala:

Articulo 2.

El Estado priorizara el interés superior de nifias, nifios, adolescentes y jovenes en el
ejercicio de su derecho a la educacion. Para tal efecto, garantizara el desarrollo de
programas y politicas publicas que hagan efectivo ese principio constitucional.

[...]

Articulo 72. Los educandos son los sujetos mas valiosos de la educacion con pleno
derecho a desarrollar todas sus potencialidades de forma activa, transformadora y
autonoma.

Como parte del proceso educativo, los educandos tendran derecho a:

I. Recibir una educacién de excelencia;

I1. Ser respetados en su integridad, identidad y dignidad, ademas de la proteccién contra
cualquier tipo de agresion fisica o moral;
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I1l. Recibir una orientacion integral como elemento para el pleno desarrollo de su
personalidad;

IV. Ser respetados por su libertad de convicciones éticas, de concienciay de religion;

[...]
Articulo 73.

En la imparticion de educacion para menores de dieciocho afios se tomaran medidas
que aseguren al educando la proteccion y el cuidado necesarios para preservar su
integridad fisica, psicoldgicay social sobre la base del respeto a su dignidad y derechos,
y que la aplicacion de la disciplina escolar sea compatible con su edad, de conformidad
con los lineamientos que para tal efecto se establezcan.

Los docentes y el personal que labora en los planteles de educacion deberan estar
capacitados para tomar las medidas que aseguren la proteccion, el cuidado de los
educandos y la corresponsabilidad que tienen al estar encargados de su custodia, asi
como protegerlos contra toda forma de maltrato, violencia, perjuicio, dafio, agresion,
abuso, trata o explotacion sexual o laboral.

Articulo 74.

Las autoridades educativas, en el ambito de su competencia, promoveran la cultura de
la paz y no violencia para generar una convivencia democréatica basada en el respeto a
la dignidad de las personas y de los derechos humanos. Realizaran acciones que
favorezcan el sentido de comunidad y solidaridad, donde se involucren los educandos,
los docentes, madres y padres de familia o tutores, asi como el personal de apoyo y
asistencia a la educacion, y con funciones directivas o de supervision para prevenir y
atender la violencia que se ejerza en el entorno escolar.

Para cumplir con lo establecido en este articulo, se llevaran a cabo, entre otras, las
siguientes acciones:

I. Disefiar y aplicar estrategias educativas que generen ambientes basados en una
cultura de la paz, para fortalecer la cohesion comunitaria y una convivencia
democrética;

I1. Incluir en la formacion docente contenidos y préacticas relacionados con la cultura
de la paz y la resolucion pacifica de conflictos;
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I11. Proporcionar atencion psicosocial y, en su caso, orientacion sobre las vias legales
a la persona agresora y a la victima de violencia o maltrato escolar, ya sea psicologico,
fisico o cibernético, asi como a las receptoras indirectas de maltrato dentro de las
escuelas;

[...]

VII. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes las conductas que pueden
resultar constitutivas de infracciones o delitos cometidos en contra de las nifias, los
nifios, adolescentes y jovenes por el ejercicio de cualquier maltrato o tipo de violencia
en el entorno escolar, familiar o comunitario, asi como promover su defensa en las
instancias administrativas o judiciales;

[...]

IX. Elaborar y difundir materiales educativos para la prevencién y atencién de los tipos
y modalidades de maltrato escolar, asi como coordinar campafias de informacion sobre
las mismas.

Las autoridades educativas, en el ambito de sus respectivas competencias, emitiran los
lineamientos para los protocolos de actuacion que sean necesarios para el cumplimiento
de este articulo, entre otros, para la prevencion y atencion de la violencia que se genere
en el entorno escolar, familiar o comunitario contra cualquier integrante de la
comunidad educativa, para su deteccion oportuna y para la atencion de accidentes que
se presenten en el plantel educativo. A su vez, determinaran los mecanismos para la
mediacion y resolucion pacifica de controversias que se presenten entre los integrantes
de la comunidad educativa...

3.6 Derechos humanos violados y estandar legal aplicable

En el presente caso se establecié que a la adolescente V1 le fueron vulnerados
sus derechos a la legalidad y seguridad juridica, a una vida libre de violencia, al
interés superior de la nifiez, a la igualdad y no discriminacion, al trato digno y
a la educacion.

El sustento juridico de esta determinacion se basa en principios constitucionales
y en una interpretacion sistematica interna, externa e integral, que se llevo a
cabo con la técnica constructivista de la argumentacion. Esta apoyada en un
método deductivo para el analisis de los postulados juridicos que surgen de la
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legislacion aplicable, complementada con el método inductivo del anélisis de
pruebas que se exponen en los argumentos y fundamentos juridicos.

3.6.1 Derecho a la legalidad y seguridad juridica

Este derecho implica que todos los actos de la administracion pablica se realicen
con apego al orden juridico, a fin de evitar que se produzcan perjuicios
indebidos en contra de las personas.

Dentro de las vertientes del derecho humano a la legalidad esta el derecho al
debido funcionamiento de la administracién publica. Algunas modalidades de
la violacidén de este derecho las constituyen el ejercicio indebido de la funcion
publica, falsa acusacion, falta de fundamentacion o motivacion legal y la
prestacion indebida del servicio.

El bien juridico protegido por el derecho a la legalidad es la observancia
adecuada del orden juridico por parte del Estado, entendiendo por este la
permanencia en un estado de disfrute de los derechos concebidos en el
ordenamiento juridico sin que se causen perjuicios indebidos como resultado de
una deficiente aplicacion.

En lo referente a las condiciones de vulneracion del bien juridico protegido por
el derecho a la legalidad se encuentra una aplicacion incorrecta de la ley, o en
su caso, la no aplicacion de ella, a pesar de la satisfaccion del supuesto
normativo; y un perjuicio contra el derechohabiente que tenga como causa la
inadecuada u omisa aplicacion del derecho.

La estructura juridica del derecho a la legalidad implica un derecho subjetivo.
Consiste en la satisfaccion de la expectativa de no ser victima de una inadecuada
u omisa aplicacion de la ley que traiga como consecuencia un perjuicio. Supone
cumplir comportamientos obligatorios para la autoridad, sean estas conductas
de accion u omision y prohibir que se lleven a cabo.

En la CPEUM, este derecho esta garantizado de forma integral en el contenido
de sus 136 articulos, los cuales son el marco juridico general a cumplir por parte
de los elementos del Estado mexicano. De forma especifica, son los articulos
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14 y 16 los que histéricamente se han considerado como el punto de referencia
para sustentar el principio de legalidad en el sistema juridico, ya que estos
refieren la proteccion legal de las personas en los siguientes términos:

Articulo 14. A ninguna ley se daré efecto retroactivo en perjuicio de persona alguna.
Nadie podré ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos,
sino mediante juicio seguido ante los tribunales previamente establecidos, en el que se
cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las Leyes
expedidas con anterioridad al hecho.

Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que
funde y motive la causa legal del procedimiento. Derivado del principio de legalidad,
se encuentra la regulacion del desempefio de las y los servidores publicos en los
siguientes términos: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

La legalidad, como principio del respeto a los derechos humanos y libertades
fundamentales, se establece desde el predmbulo de la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos (DUDH). Ahi se sefiala que estos deben ser protegidos
por un régimen de derecho y que los Estados miembros se comprometen a
asegurar su respeto universal y efectivo. La Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre también refiere de forma preliminar la
fundamentacion de los deberes como parte del orden juridico.

El principio de legalidad en la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos (CADH) abarca una proteccion internacional al sefialar que debe ser
de naturaleza convencional, coadyuvante y complementaria del derecho
interno.

De igual forma, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP)
y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
(PIDESC), establecen en sus predmbulos la necesidad de crear condiciones para
lograr el disfrute de los derechos y libertades, asumiendo la obligacion de los
Estados para hacerlos efectivos.

A su vez, este derecho humano se fundamenta en los siguientes instrumentos
internacionales:
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En la Declaracion Universal de Derechos Humanos, adoptada y proclamada por
la Asamblea General de la ONU en su resolucion 217 A (I11), en Paris, Francia,
y firmada por México el 10 de diciembre de 1948, se establece:

Aurticulo 12. Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia,
su domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra o0 a su reputacion. Toda
persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques.

[...]

Articulo 28. Toda persona tiene derecho a que se establezca un orden social e
internacional en el que los derechos y libertades proclamadas en esta Declaracion se
hagan plenamente efectivos...

Por su parte, la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre,
aprobada por la Asamblea General de las Organizacion de los Estados
Americanos (OEA) y firmada por Meéxico el 2 de mayo de 1948, sefiala:

Articulo V. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la Ley contra los ataques
abusivos a su honra, a su reputacion y a su vida privada y familiar.

[...]

Articulo XVIII. Toda persona puede ocurrir a los tribunales para hacer valer sus
derechos. Asimismo, debe disponer de un procedimiento sencillo y breve por el cual la
justicia lo ampare contra actos de la autoridad que violen, en perjuicio suyo, alguno de
los derechos fundamentales consagrados constitucionalmente...

La Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José),
adoptada en San José de Costa Rica el 22 de noviembre de 1969 en la
Conferencia Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos, en vigor
desde el 18 de julio de 1978, aprobada por el Senado de la Republica el 18 de
diciembre de 1980, ratificada por México el 24 de marzo de 1981 y publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de mayo de 1981, establece:

...Articulo 1. Obligacion de Respetar los Derechos

1. Los Estados Partes en esta Convencion se comprometen a respetar los derechos y
libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona
que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color,
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sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o
social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion social.

Articulo 8. Garantias Judiciales

1. Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un
plazo razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial,
establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion
penal formulada contra ella, o para la determinacion de sus derechos y obligaciones
de orden civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caréacter.

[...]
Articulo 25. Proteccion Judicial

1. Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o a cualquier otro recurso
efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que
violen sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucidn, la ley o la presente
Convencion, aun cuando tal violacion sea cometida por personas que actlen en
ejercicio de sus funciones oficiales.

2. Los Estados Partes se comprometen:

a) a garantizar que la autoridad competente prevista por el sistema legal del Estado
decidira sobre los derechos de toda persona que interponga tal recurso;

b) a desarrollar las posibilidades de recurso judicial, y

¢) a garantizar el cumplimiento, por las autoridades competentes, de toda decision en
gue se haya estimado procedente el recurso...

El PIDCP, adoptado por la Asamblea General en su resolucion el 16 de
diciembre de 1966, que entrd en vigor el 23 de marzo de 1976, ratificado por
nuestro pais el 23 de marzo de 1981 y en vigor para nuestro pais a partir de esa
fecha, establece:

...2.2 Cada Estado Parte se compromete a adoptar, con arreglo a sus procedimientos
constitucionales y a las disposiciones del presente Pacto, las medidas oportunas para
dictar las disposiciones legislativas o de otro caracter que fueren necesarias para hacer
efectivos los derechos reconocidos en el presente Pacto y que no estuviesen ya
garantizados por disposiciones legislativas o de otro caracter.

[..]
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Articulo 14. 1. Todas las personas son iguales ante los tribunales y cortes de justicia.
Toda persona tendra derecho a ser oida publicamente y con las debidas garantias por
un tribunal competente, independiente e imparcial, establecido por la ley, en la
substanciacion de cualquier acusacion de caracter penal formulada contra ella o para la
determinacion de sus derechos u obligaciones de carécter civil. La prensa y el publico
podran ser excluidos de la totalidad o parte de los juicios por consideraciones de moral,
orden publico o seguridad nacional en una sociedad democratica, o cuando lo exija el
interés de la vida privada de las partes o, en la medida estrictamente necesaria en
opinidén del tribunal, cuando por circunstancias especiales del asunto la publicidad
pudiera perjudicar a los intereses de la justicia; pero toda sentencia en materia penal o
contenciosa sera publica, excepto en los casos en que el interés de menores de edad
exija lo contrario, o en las acusaciones referentes a pleitos matrimoniales o a la tutela
de menores.

[...]

Articulo 17. 1. Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada,
su familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y
reputacion. 2. Toda persona tiene derecho a la proteccién de la ley contra esas
injerencias o esos ataques. ..

Los anteriores instrumentos internacionales son validos como fuentes del
derecho de nuestro pais, en tanto este es integrante de la ONU y de la OEA,
respectivamente. Ademas, los tratados internacionales son ley suprema de la
Union, tal como se establece en los articulos 1° y 133 de nuestra Carta Magna,
que al efecto sefialan:

...De los Derechos Humanos y sus Garantias
Articulo 1.

En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccién, cuyo ejercicio no
podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta
Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo
tiempo a las personas la proteccion mas amplia.
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Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con
los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones
a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

[...]
Articulo 133.

Esta constitucion, las leyes del Congreso de la Unién que emanen de ella y todos los
Tratados que estén de acuerdo con la misma, celebrados y que se celebren por el
Presidente de la Republica, con aprobacion del Senado, seran Ley Suprema en toda la
Union. Los jueces de cada estado se arreglaran a dicha Constitucion, las leyes y
tratados, a pesar de las disposiciones en contrario que pueda haber en las constituciones
o leyes de los Estados...

Por su parte, en el articulo 4° de la CPEJ se complementay clarifica la recepcion
y aplicacion del derecho internacional de los derechos humanos en el ambito
interno, ya que de manera literal reconoce, como parte del catdlogo de derechos,
los contenidos en los diversos instrumentos internacionales que el gobierno
federal haya suscrito y ratificado, tal como se desprende de la siguiente cita:

... Articulo 4.

[.]

Se reconocen como derechos de los individuos que se encuentren en el territorio del
Estado de Jalisco, los que se enuncian en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como los contenidos en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas y los tratados,
convenciones o acuerdos internacionales que el Gobierno Federal haya firmado o de
los que celebre o forme parte...

Con base en lo anterior, esta Comision considera que las autoridades deben
ejercer el control convencional ex officio en materia de derechos humanos, el
cual debe ser acorde con el modelo general de control establecido
constitucionalmente. Toda autoridad publica debe establecer estandares para
cumplir con la obligacion que tienen respecto a la proteccion efectiva de los
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derechos humanos de las personas, observando la interpretacion a la normativa
convencional.

Al respecto, la CIDH, en el Caso Atala Riffo y nifias Vs. Chile, fue clara al
referir:

... En conclusion, con base en el control de convencionalidad, es necesario que las
interpretaciones judiciales y administrativas y las garantias judiciales se apliquen
adecuandose a los principios establecidos en la jurisprudencia de este Tribunal en el
presente caso. Ello es de particular relevancia en relacion con lo sefialado en el presente
caso respecto a la proscripcion de la discriminacion por la orientacion sexual de la
persona de acuerdo a lo estipulado en el articulo 1.1. de la Convencion Americana
(supra apartado C.2).%

De igual forma, en el Caso de Personas dominicanas y haitianas expulsadas
Vs. Replblica Dominicana®, sefialo: “... Finalmente, esta Corte considera
pertinente recordar, sin perjuicio de lo ordenado, que en el ambito de su
competencia “todas las autoridades y organos de un Estado Parte en la
Convencion tienen la obligacion de ejercer un ‘control de convencionalidad’.”

Para la observancia del control convencional difuso en materia de derechos
humanos las autoridades deben: a) interpretar el orden juridico a la luz y
conforme a los derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en los
tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, bajo el
principio pro persona; b) realizar una interpretacion conforme en sentido
estricto, debiéndose preferir aquella ley que sea la mas acorde a los derechos
humanos; c) inaplicar la ley, cuando las alternativas anteriores no sean posibles.

Derivado del concepto de legalidad, se encuentra la regulacion del desempefio
de servidores publicos en la CPEUM en los siguientes términos:

Articulo 108. Para los efectos de las responsabilidades a que alude este Titulo se
reputaran como servidores publicos a los representantes de eleccion popular, a los

33 Corte IDH. Caso Atala Riffo y nifias Vs. Chile. Solicitud de Interpretacion de la Sentencia de Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 21 de noviembre de 2012. Serie C No. 254. Disponible en:
https://corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_239_esp.pdf

3 Corte IDH. Caso de Personas dominicanas y haitianas expulsadas Vs. Republica Dominicana. Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 28 de agosto de 2014. Serie C No. 282. Disponible
en: https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_282_esp.pdf
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miembros del Poder Judicial de la Federacion, los funcionarios y empleados y, en
general, a toda persona que desempefie un empleo, cargo o comision de cualquier
naturaleza en el Congreso de la Union o en la Administracion Pblica Federal, asi como
a los servidores publicos de los organismos a los que esta Constitucion otorgue
autonomia, quienes seran responsables por los actos u omisiones en que incurran en el
desempefio de sus respectivas funciones.

En la Constitucion Politica del Estado de Jalisco se preveé:

Articulo 116. Las relaciones laborales del Estado, de los municipios y de los
organismos descentralizados de ambos con sus servidores, se regiran por la Ley para
los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios, la que debera establecer
el servicio civil de carrera, respetando las disposiciones del articulo 123 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y sus leyes reglamentarias.

La Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco
establece:

Articulo 2°. Para los efectos de esta ley, se considera servidor publico a cualquier
persona que se ubique en alguno de los supuestos establecidos en el articulo 92 de la
Constitucion Politica de Estado de Jalisco.

Articulo 3°.
Las autoridades competentes para aplicar esta ley seran:

[..]

IX. Los ayuntamientos, sus dependencias Yy entidades paramunicipales e
intermunicipales;

Articulo 46.

1. La Ley General de Responsabilidades Administrativas es de observancia obligatoria
en el Estado de Jalisco y de caracter principal frente a las disposiciones locales.

2. Los servidores publicos y los particulares quedaran sujetos a lo dispuesto por la Ley
General de Responsabilidades Administrativas en todas las materias que regula y que
corresponden a las siguientes:

I. La definicién juridica y en general, para todo lo relacionado con los sujetos
obligados, los entes publicos, los principios y directrices que rigen la actuacion de los
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servidores publicos, la integridad de las personas juridicas, las autoridades
competentes, la clasificacion y determinacion de las faltas administrativas graves o no
graves, los casos sancionables de los particulares vinculados con las faltas
administrativas, las prescripciones, las sanciones y las denuncias;

[...]

IV. Los procedimientos de investigacion, sustanciacion y calificacion de las faltas
administrativas, impugnaciones en la calificacion de las faltas administrativas,
procesos de responsabilidad administrativa, medios ordinarios de defensa, ejecucion
de sanciones, registros, plataformas digitales y en general, todo lo que conlleve al
sistema disciplinario administrativo de los servidores publicos;

Articulo 47.

1. Incurrira en falta administrativa no grave el servidor publico que se encuentre entre
los supuestos de actos u omisiones clasificadas como tales por la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Articulo 48.

1. Adicional a lo que sefala el articulo anterior, se considerara que comete una falta
administrativa no grave, el servidor publico cuyos actos u omisiones incumplan o
transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:

I. Cumplir con la méaxima diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse
de cualquier acto u omisién que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comision;

I1. Observar buena conducta, tratando con respeto, diligencia, imparcialidad y rectitud
a las personas con que tenga relacion, con motivo de sus funciones;

En términos similares, la CPEJ en su articulo 106 sefiala que: “Se aplicaran
sanciones administrativas a los servidores pablicos por los actos u omisiones
que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben
observar en el desempeiio de su empleo, cargo o comision™.

Destaca la obligacion que de manera formal impone el articulo 108 del mismo
cuerpo de leyes:
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Todos los servidores publicos del Estado y de los municipios, antes de asumir el
desempefio de sus cargos, rendiran protesta formal de cumplir y vigilar el cumplimiento
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, esta Constitucién y todas
las leyes que de ellas emanen.

3.6.2 Derecho a una vida libre de violencia

El derecho de toda mujer a una vida libre de violencia incluye dos derechos a
saber: el derecho a ser libre de toda forma de discriminacion y el derecho a ser
valorada y educada libre de patrones estereotipados de comportamiento,
practicas sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad o
subordinacion.

La CEDAW consagra y protege los derechos humanos y las libertades de las
mujeres, es el primer instrumento que reconoce explicitamente las condiciones
estructurales de desventaja de las mujeres, considera las diferentes formas de
discriminacion que viven y establece pardmetros de politicas publicas para
combatirlas; dicho tratado internacional fue aprobado por la Asamblea General
de las Naciones Unidas en 1979 y México la ratifico el 23 de marzo de 1981.

En un total de 30 articulos, la CEDAW reconoce derechos (a la igualdad,
integridad personal, participacion politica y nacionalidad, entre otros), definen
cuales son los actos que constituyen discriminacién contra la mujer, describen
la naturaleza de la obligacion estatal mediante leyes, politicas publicas y
programas que el Estado debe desarrollar para eliminar la discriminacion;
especifica las diferentes areas en las que los gobiernos estan obligados a
eliminar la discriminacion, como son la educativa, social, economica, cultural,
politica y laboral.

En el ambito regional, la Convencion Belém do Para fue suscrita en el XXIV
Periodo Ordinario de Sesiones de la Asamblea General de la OEA en 1994, en
Belém do Para, Brasil. México suscribio dicha convencion en 1995 y en 1998
se ratificd. Dicha convencion define la violencia contra la mujer en su articulo
19 <... cualquier accion o conducta, basada en su género, que cause muerte,
dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicologico a la mujer, tanto en el ambito
publico como en el privado...”, a su vez este tratado internacional la califica
como una ofensa a la dignidad humana y una manifestacion de las relaciones de
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poder historicamente desiguales entre mujeres y hombres, por ello, afirma que
su eliminacion es condicion indispensable para su desarrollo individual y social,
y su plena e igualitaria participacion en todas las esferas de la vida.

Lo anterior adquiere especial relevancia con el criterio de la SCIN en la Tesis
la. CLX/2015 (10a.) al determinar que la aplicabilidad del derecho de la mujer
a una vida libre de discriminacion y violencia es intrinseca a la labor de la
autoridad, esto derivado de las obligaciones establecidas en la Convencidn
Belém do Para y los criterios de la SCIN.

En particular, las autoridades que realicen investigaciones tienen el deber de
aplicar la debida diligencia estricta en los casos que se vulneren los derechos de
las mujeres.

En México, la LGAMVLYV viene a reglamentar la ley reglamentaria de la
Convencion Belém do Para, que fue publicada el 1 de febrero de 2007 y que
contiene 60 articulos, siendo el primero uno de los méas importantes, ya que
determina que su objeto es la coordinacion entre la federacion, las entidades
federativas y los municipios para garantizar una vida libre de violencia bajo los
principios de igualdad y no discriminacion.

En esta ley, a diferencia de la referida en la materia de igualdad, se establecen
las atribuciones por sector, es decir, determina cada una de las acciones sobre
las que se debe enfocar el sector salud, el sector educativo, el sector de seguridad
publica, desarrollo social, gobernacién. En su articulo 49 sefiala el deber del
Estado para trabajar en la politica puablica, mediante el programa y el sistema
que deben implementarse a nivel estatal, teniendo a su vez que coordinarse con
el federal, e incluye el deber de proveer de los recursos presupuestarios,
humanos y materiales.

Un tema sobresaliente, dada su importancia en esta ley, son las acciones que
deben implementarse con las victimas de violencia, asi como sus derechos, en
los que se encuentran el ser tratadas con respeto y ejercicio pleno de sus
derechos; contar con proteccion inmediata y efectiva por parte de las
autoridades; recibir informacion veraz y suficiente que les permita decidir sobre
las opciones de atencion; asesoria juridica gratuita y expedita; atencion médica
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y psicoldgica; contar con opcidn a refugios junto a sus hijas e hijos, ser valorada
y educada libre de estereotipos; no participar en mecanismos de conciliacion
con su agresor; en el caso de las mujeres indigenas, éstas deberan ser asistidas
por intérpretes y defensores que tengan conocimiento de su lengua y cultura.

La no discriminacién como elemento que integra el derecho de las mujeres a
una vida libre de violencia se encuentra consagrado en el articulo 1° de la
Convencidén Americana de Derechos Humanos y especialmente en el 1° de la
Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra
de la Mujer, y que se actualizan en las categorias sospechosas con los Ilamados
rubros prohibidos del articulo primero constitucional, que son el sexo, la raza,
el género, la salud, la discapacidad, y todo aquello que cause un dafio. Es
importante recordar que cuando se habla de la no discriminacion, se alude a su
vez a la igualdad, pues son principios y derechos que van intimamente ligados,
ya que, para asegurar la existencia de uno se tiene que verificar el otro.

Al respecto, la CPEJ en su articulo 4° dispone:

... Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o nacional, el
género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la
religién, las opiniones, las preferencias de todo tipo, incluyendo las sexuales, el estado
civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y libertades de las personas...

Por su parte, la LAMVLVJ tiene por objeto sentar las bases del sistema y
programa para la atencion, prevencion y erradicacion de la violencia contra las
mujeres, para garantizar su derecho a acceder a una vida libre de violencia,
conforme a los principios constitucionales de igualdad y no discriminacion,
misma que también se refiere a la obligacién de los entes estatales de evitar
“dilatar, obstaculizar o impedir el goce y ejercicio de los derechos humanos de
las mujeres, asi como su acceso al disfrute de politicas publicas destinadas a
provenir, atender, investigar, sancionar y erradicar los diferentes tipos de
violencia”, y respetar los derechos humanos de las mujeres, mismas
obligaciones que se encuentran contenidas en sus articulos 11, fraccion V, y 30,
fracciones I, 11y I11.
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Es importante establecer que este derecho es transversal, por lo que en los
siguientes analisis se advertird que cada uno de los derechos violados se
encuentra con este.

3.6.3 Derecho al interés superior de la nifiez

A nivel internacional, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, adoptada en
Nueva York el 20 de noviembre de 1989, aprobada por el Senado el 19 de junio
de 1990, ratificada por México el 21 de septiembre de 1990, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de julio de ese mismo afio, que entré en
vigor el 2 de septiembre de 1990; es el instrumento principal que obliga a los
Estados Parte a proteger los derechos de nifas, nifios y adolescentes ante las
distintas problematicas a las que se enfrentan en los &mbitos de su vida; los
reconoce como sujetos plenos de derechos, y establece la obligacion de todas
las instituciones publicas y privadas de implementar las medidas necesarias que
garanticen su proteccion contra toda forma de discriminacién y siempre en
beneficio de su interes superior.

La Convenciodn, a lo largo de sus 54 articulos, reconoce que la nifiez (menores
de 18 afios) son individuos con derecho de pleno desarrollo fisico, mental y
social, y con derecho a expresar libremente sus opiniones. Ademas, la
Convencion es también un modelo para la salud, la supervivenciay el progreso
de toda la sociedad humana.

Articulo 3

1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas
0 privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los
organos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés
superior del nifio.

En México, con las reformas constitucionales a los articulos 40. y 73 fraccion
XXIX-P en materia de derechos humanos de nifiez y adolescencia, publicadas
en octubre de 2011, se adiciond el principio del interés superior de la nifiez, se
otorgd la facultad al Congreso de la Union para expedir leyes en materia de
derechos de nifias, nifios y adolescentes y se impulso la promulgacion de la
(LGDNNA), publicada el 4 de diciembre de 2014 en el Diario Oficial de la
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Federacion. La ley reconoce a nifias, nifios y adolescentes como titulares y
sujetos plenos de derechos, de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, en los términos establecidos
en los articulos 10. y 40. de la CPEUM Yy busca garantizar el pleno ejercicio,
respeto, proteccion y promocion de sus derechos humanos, entre otros.

La Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en el estado de Jalisco
reconoce el interés superior de la nifiez y expresa:

Articulo 2. Esta Ley tiene por objeto:

I1. Reconocer a nifias, nifios y adolescentes como titulares de derechos y promover,
garantizar y proteger el pleno ejercicio y goce de los derechos humanos, conforme a su
edad, desarrollo evolutivo, cognoscitivo y madurez, considerando los derechos y
obligaciones de quienes ejerzan la patria potestad, tutela, guarda y custodia, bajo los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad, progresividad y el
interés superior de la nifiez;

[..]

Articulo 4. En la aplicacion de las disposiciones contenidas en esta Ley, se estara a los
principios generales tutelados por el orden juridico mexicano, privilegiando en todo
momento el interés superior de la nifiez y los principios rectores de la presente Ley.

Cuando se presenten diferentes interpretaciones, se elegira la que satisfaga de manera
mas efectiva el principio rector de interés superior de la nifiez.

[..]

Articulo 12. Las autoridades elaboraran los mecanismos necesarios para garantizar en
el &mbito de su competencia que se tomara en cuenta de manera prioritaria el interés
superior de la nifiez.

[...]
CAPITULO IV
De la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes

Articulo 78. La proteccion y restitucion integral de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes, estara a cargo de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y



72

Adolescentes, drgano con autonomia técnica y operativa del Sistema Estatal DIF, la
cual contara con las atribuciones siguientes las contenidas en su reglamento:

I. Procurar la proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes prevista en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los tratados internacionales, la
Ley General, esta Ley y demas disposiciones aplicables. Dicha proteccion integral
debera abarcar, por lo menos:

[..]

Il. Prestar asesoria y representacion en suplencia a nifias, nifios y adolescentes
involucrados en procedimientos judiciales o administrativos, sin perjuicio de las
atribuciones que le correspondan al Ministerio Publico (MP), asi como intervenir
oficiosamente, con representacion coadyuvante, en todos los procedimientos
jurisdiccionales y administrativos en que participen nifias, nifios y adolescentes, para
lo cual esta facultada para recabar, ofrecer, desahogar, objetar pruebas; interponer y
continuar recursos e incidentes, formular alegatos y, en general, solicitar al juzgador la
realizacion de todos los actos procesales para la continuacion del juicio, promover
juicio de amparo y los medios de control de constitucionalidad,;

Asi surgen diversas herramientas orientadoras de como debe garantizarse el
interés superior de la nifiez, entre ellas, la compilacion de fundamentos utiles
para la aplicacién del Protocolo de Actuacion para quienes imparten justicia en
casos que involucren nifias, nifios y adolescentes publicado por la SCIN.* Es
importante recordar que este protocolo representa una compilacion del marco
internacional en materia de infancia y brinda orientaciones sobre como darles
cumplimiento practico. En este sentido, constituye una compilacion de derecho
internacional especializado vinculante para el Estado mexicano, por lo que sera
tomado como referencia para deducir la aplicacion de los postulados de derecho
a partir de las obligaciones generales y acciones especificas obligatorias que se
reproducen a continuacion:

Obligaciones Fundamento vinculante
Obligacion general: Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, articulos 8.1y 13.

Informar y escuchar a nifios, | Convencion sobre los Derechos del Nifio,
nifias o adolescentes en relacion | articulos 12, 13y 17.
a asuntos que les afecten. Ley para la Proteccion de los Derechos de

35Consultable en: https://www.scjn.gob.mx/derechos-humanos/protocolos-de-actuacion
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Accion especifica obligatoria:

Garantizar que la nifia, nifio o
adolescente sea escuchado e
informado sobre el asunto que le
involucra.

las Nifias, Nifios y Adolescentes, arts. 38-
40.

Comité de los Derechos del Nifo.
Observacion General No. 4, la salud y el
desarrollo de los adolescentes en el

contexto de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio, parr. 8.
Comité de los Derechos del Nifo.

Observacion General No. 12, el derecho
del nifio a ser escuchado, 20 de julio de
2009, parrafos 15y 82.

Consejo Economico y Social de las
Naciones Unidas, directrices sobre la
justicia en asuntos concernientes a nifios
victimas y testigos de delitos, parrafos 8
d, 19y 20.

Corte IDH. Caso Atala Riffo y nifias vs.
Chile. Fondo, Reparaciones y Costas,
parr. 200.

Corte IDH. Caso Gomes Lund y otros
(«Guerrilna do Araguaia») vs. Brasil.
Excepciones  preliminares. Fondo,
Reparaciones y Costas, parrafos 203 a
213.

Accion especifica:

Garantizar que las condiciones
en las que el nifio, nifia o
adolescente es informado y/o
escuchado sean especializadas y
adecuadas de acuerdo a su edad
y grado de desarrollo.

Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, art. 8.1.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, art. 14.

Comité de los Derechos del Nifio.
Observacion General No. 12, el derecho
del nifio a ser escuchado, 20 de julio de
2009, parr. 32.

Corte IDH. Caso Atala Riffo y nifias vs.
Chile. Fondo, Reparaciones y Costas,
parr. 196.

Corte IDH. Condicion

Juridica vy
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Derechos Humanos del Nifio. Opinion
Consultiva OC-17/02, parr. 100-102.

Obligacion general:

Derecho de la nifa, nifio o
adolescente de contar con
adecuada  representacién vy

mediacion adulta.
Accion especifica:

Garantizar que la participacion
de un nifo, nifia o adolescente
cumpla con los estandares
relativos a la participacion
efectiva y a su edad y grado de
desarrollo.

Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, art. 8°.

Consejo Economico y Social de las
Naciones Unidas. Directrices sobre la
justicia en asuntos concernientes a los
nifilos victimas y testigos de delitos,
parrafos 22, 23y 25.

Corte IDH. Condicion Juridica vy
Derechos Humanos del Nifio. Opinion
Consultiva OC-17/02, parrafos 100, 101y
102.

Corte IDH. Caso Rosendo Cantl y otra
vs. Mexico. Excepcion Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas, parr. 176.
Corte IDH. Caso de los “Nifios de la
Calle” (Villagran Morales y otros) vs.
Guatemala. Fondo, pérr. 227.

Accion especifica:

Garantizar la debida asistencia
legal de wuna nifa, nifio o
adolescente.

Convencién sobre los Derechos del Nifio,
art. 12.2.

Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, art. 8.2.d. Comité de los
Derechos del Nifio. Observacion General
No. 12, el derecho del nifio a ser
escuchado, parr. 35-37.

Corte IDH. Caso Hilaire, Constantine y
Benjamin y otros vs. Trinidad y Tobago.
Fondo, Reparaciones y Costas, parrafo
152.b.

Obligacion general:

Generar condiciones adecuadas

para la  participacibn o
testificacion de un nifio, nifa o
adolescente en un asunto

Consejo Economico y Social de las
Naciones Unidas. Directrices sobre la
justicia en asuntos concernientes a los
nifilos victimas y testigos de delitos,
parrafos 8, inciso c) y 38.

Comité de los Derechos del

Nifo.
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judicial.
Accion especifica:
Garantizar la proteccion

emocional de la nifia, nifo o
adolescente

Observacion General No. 14, sobre el
derecho del nifio a que su interés superior

sea una consideracion primordial,
parrafos 71, 72, 73y 74.
Corte IDH. Condicion Juridica vy

Derechos Humanos del Nifio. Opinion
Consultiva OC-17/02, parr. 102.

Comité de los Derechos del Nifio.
Observacion General No. 12 (2009), el
derecho del nifio a ser escuchado, parr.
24,

Accion especifica:

Garantizar las adecuaciones
necesarias para que el nifio, nifia
0 adolescente ejerza
efectivamente su derecho de
acceso a la justicia.

Convencion Americana de Derechos
Humanos, art. 25.

Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, art. 17.
Corte IDH. Condicion Juridica vy

Derechos Humanos del Nifio. Opinién
Consultiva OC-17/02, parr. 98.

Corte IDH. El Derecho a la Informacion
sobre la Asistencia Consular en el Marco
de las Garantias del Debido Proceso
Legal. Opinion Consultiva OC16/99,
parr. 119,

Corte IDH. Caso Radilla Pacheco vs.
México.  Excepciones  Preliminares.
Fondo, Reparaciones y Costas.

Corte IDH. Caso Velasquez Rodriguez
vs. Honduras. Excepciones Preliminares,
parr. 91.

Obligacion general:

Valoracion especializada de toda
participacion infantil.

Accidn especifica:

Comité de los Derechos del Nifio.
Observacion General No. 14, sobre el
derecho del nifio a que su interés superior
sea una consideracion primordial,
parrafos 85, 86 y 87.

Comité de los Derechos del Nifio.
Observacion General No. 12, el derecho
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Garantizar que la opinion del
nifo, nifla o adolescente sea
debidamente tomada en cuenta.

del nifio a ser escuchado, parr. 28.

Corte IDH. Caso Atala Riffo y nifias vs.
Chile. Fondo, Reparaciones y Costas,
parr. 198.

Obligacion general:

Actuacion oficiosa a favor de los
derechos del nifio, nifla o
adolescente.

Accion especifica:
Garantizar la proteccion de la

nifia, nifo o adolescente aun sin
peticion de parte.

Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, art. 19.

Convencioén sobre los Derechos del Nifo,
art. 3°.

Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, art. 1°.
Ley General de Victimas (LGV),

articulos 5°y 10°.

Obligacion general:
Reparacion del dafio.

Accion especifica:

Garantizar la consideracion de la
esfera integra de los derechos del
nifio, nifla o adolescente para la
reparacion del dafio.

ONU. Convencidn sobre los Derechos del
Nifio, art. 39.

Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, art. 63.1.

LGV, articulos 1°, 2° fraccion 1 y 1, 7°
fracciones 11y VII, 26 y 27.

Consejo Economico y Social de las
Naciones Unidas. Directrices sobre la
justicia en asuntos concernientes a los
nifios victimas y testigos de delitos,
parrafos 35, 36 y 37.

Comité de los Derechos del Nifio.
Observacion General No. 5 (2003).
Medidas Generales de aplicacion de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio,
parr. 24

Corte IDH. Caso de los Hermanos Gomez
Paquiyauri vs. Per(. Fondo, Reparaciones
y Costas, parrs. 189 y 190.

Obligacion general:

Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, articulos 1.1y 24.
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Valoraciéon centrada en la

infancia.
Accidn especifica:

Garantizar que el nifio, nifia o
adolescente no sea
indebidamente afectado por la
valoracion hecha sobre terceros.

Convencion sobre los Derechos del Nifio,
art. 12.

Constitucion Politica de
Unidos Mexicanos, art. 1°.
Consejo Economico y Social de las
Naciones Unidas. Directrices sobre la
justicia en asuntos concernientes a los
nifilos victimas y testigos de delitos,
parrafos 21, 22, 23, 24 y 25.

los Estados

Accion especifica:

Garantizar que la valoracion
sobre asuntos que afectan al nifio
0 nifia se centren en ellos.

Convencion Americana de Derechos
Humanos, art. 8.1.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, art. 14.

Convencion sobre los Derechos del Nifio,
art. 40.

Comité de los Derechos del Nifo.
Observacion General No. 10, los derechos
del nifio en la justicia juvenil, parr. 82.
Corte IDH. Caso Vélez Loor vs. Panama.
Excepciones  Preliminares,  Fondo,
Reparaciones y Costas, parr. 144,

Obligacion general:

Actuacion proactiva y de debida
diligencia para el
esclarecimiento de
circunstancias que afectan a un
nifio, nifia o adolescente.

Accion especifica:
Garantizar la accién oficiosa

ante el esclarecimiento de
asuntos que afectan a la infancia.

Consejo Economico y Social de las
Naciones Unidas. Directrices sobre la
justicia en asuntos concernientes a los
nifios victimas y testigos de delitos,
parrafos 29, 30, 31, 32, 33y 34.

Comité de los Derechos del Nifio.
Observacion General No. 14, sobre el
derecho del nifio a que su interés superior
sea una consideracion primordial, parr. 89
y 94.

Corte IDH. Caso Atala Riffo y nifias vs.
Chile. Fondo, Reparaciones y Costas,
parr. 125.

Corte IDH. Caso Velasquez Rodriguez
vs. Honduras. Fondo, pérrs. 135y 136.
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Corte IDH. Caso Maritza Urrutia vs.
Guatemala. Fondo, Reparaciones vy
Costas, parr. 128.
Corte IDH. Caso de los “Ninos de la
Calle” (Villagran Morales y otros).
Fondo, parr. 251.

Obligacion general:

Especializacién del personal que
interactla y conoce de asuntos
que involucran a nifias, nifios o
adolescentes.

Accion especifica:
Garantizar que el nifio, nifia o

adolescente sea atendido por
personal especializado.

Convencidn sobre los Derechos del Nifio,
art. 3, inciso tercero.

Reglas minimas de las Naciones Unidas
para la administracion de la justicia de
menores (“Reglas de Beijing”), parr. 12.
Corte IDH. Condicion Juridica vy
Derechos Humanos del Nifio. Opinion
Consultiva OC-17/02, parr. 78.

Accion especifica:

Garantizar que el personal
cumpla con el debido perfil para
la atencion a nifios, nifias y
adolescentes.

Consejo Economico y Social de las
Naciones Unidas. Directrices sobre la
justicia en asuntos concernientes a los
nifios victimas y testigos de delitos,
parrafos 13, 16 y 24.

Comité de los Derechos del Nifo.
Observacion General No. 14, sobre el
derecho del nifio a que su interés superior
sea una consideracion primordial, parr. 94
y 95.

Fuente: elaboracién propia (CEDHJ).

Dichos instrumentos internacionales obligan al Estado mexicano en cada uno
de sus ambitos de actuacion a preservar y proteger los derechos de las nifias y
los nifios en todas las esferas de su vida y, por supuesto, esto incluye el momento
en el que se encuentran dentro de centros escolares al ejercer su derecho a la
educacion, por lo que el interés superior de la nifiez como principio rector debe
guiar todas las leyes, politicas publicas y actuacion de los servidores publicos,
por lo que en su disefio y ejecucion se deben contemplar todas aquellas
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situaciones que involucren a las nifias y los nifios y deben ser concebidas y
mirando en todo por su bienestar y mejor proteccion, teniendo en cuenta las
condiciones especiales de vulnerabilidad a las que estan expuestos.

La Observacion General No. 14 del Comité de los Derechos del Nifio de la
Organizacion de las Naciones Unidas, en sus parrafos 6 y 7,% explica la
tridimensionalidad conceptual del interés superior de la nifiez, ya que debe ser
considerado y aplicado como un derecho sustantivo, como un principio juridico
interpretativo fundamental y como una norma de procedimiento. Esto significa
que las autoridades de cualquier Estado estan vinculadas al interés superior del
nifio en las mencionadas acepciones.

En ese contexto, y en su primera dimension, implica que el menor de edad tiene
derecho a que se privilegie su interés superior, en todo caso y en cualquier
circunstancia, al momento de hacer consideraciones y valoraciones para la toma
de decisiones de una autoridad que le afecte, lo que se debe traducir como una
garantia de que tal derecho se haréa efectivo y se pondré en practica en cada caso
en particular.

Como principio interpretativo, implica que debe elegirse la interpretacion que
satisfaga de manera mas efectiva el interés superior de la nifiez y que se
considere los deberes de proteccion especial a cargo de las autoridades
responsables de su proteccion. Y, como norma de procedimiento, implica el
deber de los Estados de implementar garantias procesales para la evaluacion y
determinacion del interés superior del nifio, ante la toma de alguna decision que
afecte a un niflo o grupo de nifios en concreto o la nifiez en general, haciendo
una estimacion de las posibles repercusiones de dichas decisiones.

Asi pues, todas las acciones especificas enumeradas constituyen extremos del
interés superior de la nifiez que las y los servidores publicos de todos los niveles
de gobierno deben observar.

3.6.4 Derecho a la igualdad y no discriminacion

36 Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General N° 14, “Sobre el derecho del nifio a que su interés
superior sea una consideracion primordial”, articulo 3, parrafol, 29 de mayo de 2013.
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Es el derecho que se le reconoce a todas las personas para disfrutar de los
derechos establecidos y protegidos por CPEUM vy todos los tratados que estén
de acuerdo con ella, en condiciones de igualdad, atendiendo a sus circunstancias
particulares, evitando todo tipo de discriminacion motivada por su origen étnico
0 nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias, el estado civil
o0 cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular
0 menoscabar los derechos y libertades de las personas en las esferas politica,
econdmica, social, cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica.

Este derecho es considerado como vertebral, y entrafia por si mismo la no
discriminacién de la persona bajo ninguna circunstancia ni categoria que lo
pueda colocar en un estado de vulneracion y desigualdad en cualquier &mbito
de la vida humana en el ejercicio pleno de sus derechos.®’

La violencia contra las mujeres constituye una ofensa a la dignidad humana y
es una manifestacion de las relaciones de poder, de la dindmica entre hombres
y mujeres, que historicamente han sido desiguales. Y que trascienden todos los
sectores de la sociedad

... La violencia contra la mujer representa una forma de discriminacion que implica
una violacién omnipresente de los derechos humanos que las mujeres padecen por el
mero hecho de ser mujeres.®

Ahora bien, si analizamos casos como el de “Velasquez Rodriguez”, queda
claro que, como parte del deber de garantia, el Estado tiene la obligacién de
prevenir, razonablemente, las violaciones de los derechos humanos, de
investigar los hechos, imponer las sanciones pertinentes y asegurar a la victima
una adecuada reparacion. La ColDH ha aclarado que:

Un hecho ilicito violatorio de los derechos humanos que inicialmente no resulte

37 José Luis Soberanes Fernandez, Manual para la calificacion de hechos violatorios de los derechos
humanos, p. 111, México, Porrda/Comision Nacional de los Derechos Humanos, 2008.

3 Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la mujer, Recomendacion General No. 19. La
Violencia contra la Mujer, 1994, parrs. 1y 7; Recomendacidn General No. 30 sobre las mujeres en la prevencion
de conflictos y en situaciones de conflicto y posteriores a conflictos, 2013, parr. 34 y Consejo de Derechos
Humanos de la ONU, Informe de la Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y
consecuencias, Rashida Manjoo, 2014, parr. 61
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imputable directamente a un Estado, por ejemplo, por ser obra de un particular o por
no haberse identificado al autor de la trasgresion, puede acarrear la responsabilidad
internacional del Estado, no por ese hecho en si mismo, sino por falta de la debida
diligencia para prevenir la violacion o para tratarla en los términos requeridos por la
Convencidn. %

En forma similar, el Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la
Mujer reiteré que los Estados tienen una obligacion de debida diligencia para
prevenir actos que afecten el reconocimiento, goce o ejercicio de derechos por
parte de las mujeres y de asegurarse de que particulares no cometan actos de
discriminacion, incluyendo violencia de género. El estdndar de debida
diligencia constituye un marco de referencia para analizar las acciones u
omisiones de las entidades estatales y evaluar el cumplimiento de sus
obligaciones internacionales pues los Estados deben adoptar medidas positivas
para impedir la violencia y proteger a la mujer, castigar a los autores de actos
violentos e indemnizar a las victimas.

Tal como sefial6 el Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer,
los Estados tienen la obligacion de eliminar las barreras practicas y legales que existan
a la hora de iniciar un procedimiento judicial, como, por ejemplo, limitar el periodo de
tiempo para comenzar una investigacion.*

Una de las principales fallas a la hora de proteger adecuadamente a las mujeres
victimas de violencia suele aparecer desde la primera respuesta por parte de las
autoridades ante una denuncia, que es un paso vital para asegurar la seguridad
de la mujer.

En “Campo Algodonero”, la Corte IDH concluyé que “madas alla de diligencias
rutinarias y formales, el Estado no presentd alegatos ni prueba sobre acciones tomadas
[...] Por ello, sentencié que México “no actud con prontitud dentro de las primeras
horas y dias luego de las denuncias de desaparicion, dejando perder horas valiosas™*

La ColDH en consecuencia declaré responsable al Estado Mexicano por no
haber cumplido con su deber de prevencion, afirmando que existia

39 Corte IDH. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo. Sentencia de 29 de Julio de 1988. Serie C No.
4, pérr. 174,

40 Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, Recomendacion General No. 31, cit.,
parr.54.

4 Corte IDH. Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México, cit., parr.284
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incumplimiento del deber de garantia y agregd que “es particularmente serio
debido al contexto conocido por el Estado -el cual ponia a las mujeres en una
situacion especial de vulnerabilidad- y a las obligaciones reforzadas impuestas
en casos de violencia contra la mujer por el articulo 7.b de la Convencion Belém
do Para”.

Existe una construccion social de lo que significa ser mujer en un espacio y un
territorio, este es el resultado de un proceso de socializacion y de las practicas
culturales que reproducen, profundizan y naturalizan la violencia y la
discriminacién contra las mujeres.

Este esquema sistematico de discriminacion social se manifiesta de diversas formas en
todos los &mbitos. Instituciones como la familia, el lenguaje, la publicidad, la
educacion, los medios de comunicacion masiva, entre otras, canalizan un discurso y
mensaje ideoldgico que condiciona el comportamiento de hombres y mujeres conforme
a los patrones culturales establecidos que promueven las desigualdades. Ademas,
refuerza los roles y estereotipos que actGan en detrimento de las mujeres. La CIDH
recuerda a los Estados que la Convencién de Belém do Para dispone que el derecho de
las mujeres a vivir libres de violencia incluye, entre otros, el derecho a ser libre de toda
forma de discriminacion y a ser valorada y educada, libre de patrones estereotipados
de comportamiento y préacticas sociales y culturales basadas en conceptos de
inferioridad o subordinacion; principio asimismo contenido en el articulo 5 de la
CEDAW.#

La Relatora Especial sobre las ejecuciones extrajudiciales, sumarias o
arbitrarias ha manifestado sobre el particular lo siguiente:

La conducta arrogante de algunos funcionarios publicos y su manifiesta indiferencia
ante [...] estos delitos permiten concluir que muchos de ellos fueron deliberadamente
pasados por alto por la mera razon de que las victimas eran ‘s6lo’ muchachas corrientes
y, por lo tanto, no eran consideradas una gran pérdida. Cabe temer que, como
consecuer;cia de los retrasos y las irregularidades, se hayan perdido tiempo y datos muy
valiosos.*

La CEDAW define la discriminacion contra las mujeres de manera amplia en
su articulo 1°:

42 |bidem.
43 Cfr. Naciones Unidas, Informe de la misién de la Relatora Especial sobre las ejecuciones extrajudiciales,
sumarias o arbitrarias, E/CN.4/2000/3, Add.3, 25 de noviembre de 1999.
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Toda distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y de la
mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica,
econdmica, social, cultural y civil, o en cualquier otra esfera.

Esta definicibn comprende toda diferencia de trato basada en el sexo que
intencionalmente o en la practica coloque a las mujeres en una situacion de desventaja,
e impida el pleno reconocimiento de sus derechos humanos en las esferas publicas y
privadas.

El Comité que vigila el cumplimiento de la CEDAW ha establecido que la definicién
de la discriminacion comprendida en la Convencién incluye la violencia contra las
mujeres.*

3.6.5 Derecho al trato digno

Es el derecho a contar con condiciones materiales de trato acordes con las
expectativas de un minimo de bienestar generalmente aceptadas por los seres
humanos.

Este derecho implica para todos los servidores pablicos abstenerse de practicar
tratos humillantes, vergonzosos o denigrantes en el desempefio de sus
funciones. Asimismo, destaca la importante conexion de este con otros
derechos, tales como a la no discriminacion, a no ser torturado, a una vida digna,
y con el conjunto de los llamados derechos economicos, sociales y culturales.
El bien juridico protegido por este derecho es el respeto a las condiciones
minimas de bienestar que tiene todo ser humano, sujeto titular de este derecho.

Su estructura juridica implica un derecho para el titular, que tiene como
contrapartida la obligacion de todos los servidores publicos de omitir las
conductas que vulneren las condiciones minimas de bienestar, particularmente
los tratos humillantes, vergonzosos o denigrantes. Implica también la facultad
de ejercicio obligatorio de los servidores publicos, de acuerdo con sus
respectivas esferas de competencia, de llevar a cabo las conductas que creen las
condiciones necesarias para que se verifique el minimo de bienestar.

4 Naciones Unidas, Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, Recomendacion
General 19, La violencia contra la mujer, U.N. Doc. HRI/GEN/1//Rev.1 (1994), pag. 84, parr. 11
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Las condiciones de vulneracion del bien juridico protegido. En cuanto al acto:

1. La realizacion de cualquier conducta que afecte el minimo de bienestar,
particularmente aquellas que impliquen un trato humillante, vergonzoso o
denigrante.

2. El no llevar a cabo las conductas necesarias, dentro de la esfera de
competencias de cada servidor publico, para alcanzar las condiciones minimas
de bienestar.

En cuanto al sujeto:
Todo servidor publico dentro de su respectiva esfera de competencias.
En cuanto al resultado:

Que como producto de la realizacion de la conducta del servidor publico se
vulneren las condiciones minimas de bienestar.

El derecho al trato digno encuentra su fundamentacién constitucional en los
siguientes articulos:

Articulo 1. [...] Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de
salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier
otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los
derechos y libertades de las personas.

Articulo 3. [...]
I1. El criterio que orientara a esa educacion se basara en...

Ademas:

[..]
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c) Contribuird a la mejor convivencia humana, tanto por los elementos que aporte a fin
de robustecer en el educando, junto con el aprecio para la dignidad de la personay la
integridad de la familia, la conviccion del interés general de la sociedad, cuando por el
cuidado que ponga en sustentar los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de
todos los hombres, evitando los privilegios de razas, de religion, de grupos, de sexos o
de individuos;

[..]

De acuerdo con lo anterior, la fundamentacion en instrumentos internacionales
del derecho al trato digno es la siguiente:

Declaracidon Universal de Derechos Humanos:

Articulo 1°. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos vy,
dotados como estan de razén y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos
con los otros.

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre;

Articulo 1. Todas las personas son iguales ante la ley y tienen los derechos y deberes
consagrados en esta declaracion sin distincion de raza, sexo, idioma, credo ni otra
alguna.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos:

Articulo 1. 1. Los Estados partes en esta Convencidn se comprometen a respetar los
derechos y libertades reconocidos en ellay a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda
persona que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacién alguna por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen
nacional o social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicién social.

[.]

Articulo 11.1. Toda persona tiene derecho al respeto de su honra y al reconocimiento
de su dignidad.

La Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece:

Articulo 1°
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En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no
podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucion establece.

[..]

Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el género,
la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud, la religion,
las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente
contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas.

[...]
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion:

... Articulo 2. Corresponde al Estado promover las condiciones para que la libertad y
la igualdad de las personas sean reales y efectivas. Los poderes publicos federales
deberan eliminar aquellos obstaculos que limiten en los hechos su ejercicio e impidan
el pleno desarrollo de las personas, asi como su efectiva participacion en la vida
politica, econémica, cultural y social del pais y promoveran la participacién de las
autoridades de los demas 6rdenes de Gobierno y de los particulares en la eliminacion
de dichos obstéculos.

[..]

Articulo 4. Queda prohibida toda practica discriminatoria que tenga por objeto o efecto
impedir o anular el reconocimiento o ejercicio de los derechos y la igualdad real de
oportunidades en términos del articulo 1o. constitucional y el articulo 1, parrafo
segundo, fraccion Il de esta Ley.

[..]

Aurticulo 9. Con base en lo establecido en el articulo primero constitucional y el articulo
1, parrafo segundo, fraccion Il de esta Ley se consideran como discriminacion, entre
otras:

[..]

XI. Impedir o limitar el acceso a la procuracion e imparticion de justicia;
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[...]

XXVII. Incitar al odio, violencia, rechazo, burla, injuria, persecucion o la exclusion;
[...]

3.6.6 Derecho a la educaciéon

El derecho a la educacién es la prerrogativa que tiene todo ser humano a recibir
la formacidn, la instruccidn, direccion o ensefianza necesaria para el desarrollo
armonico de todas sus capacidades cognoscitivas, intelectuales, fisicas y
humanas a partir de la adquisicion de conocimientos que fomenten el amor a la
patria, la solidaridad, la independencia, la justicia, la paz, la democracia y el
respecto a la dignidad humana, partiendo del aprendizaje de valores y derechos
humanos previstos en los programas oficiales establecidos o autorizados por el
Estado, de conformidad con las normas juridicas vigentes, a fin de contribuir al
desarrollo del individuo y a la transformacidn de la sociedad.

Este derecho tiene el caracter de derecho social, y como tal, comprende la
obligacién por parte del Estado de crear la infraestructura material y formal
necesaria para permitir el acceso a cualquier persona al servicio educativo,
favoreciendo de manera preferente a los grupos y regiones con mayor rezago
educativo o que enfrenten condiciones economicas y sociales de desventaja.

El bien juridico protegido es el desarrollo de las capacidades cognoscitivas y la
adquisicion de conocimientos de conformidad con la Constitucion y la
legislacion previstos en los programas oficiales, atendiendo los siguientes
elementos:

1. El acceso al servicio educativo;

[..]

3. Recibir una educacion eficiente y de calidad con las siguientes caracteristicas
constitucionales y legislativas,

[..]
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f) Fomente el aprendizaje de los valores nacionales y derechos humanos universales,

[...]

h) No Discriminatoria,

1) Solidaria.

Titulares. Todo ser humano

2. Obligados. Cualquier servidor publico o particulares que actden bajo la anuencia o
tolerancia de los primeros, mediante acciones u omisiones, directa o indirectamente,
que vulneren la seguridad juridica del titular del derecho en cuanto al estricto
cumplimiento del orden juridico por parte del Estado. [...]

H. Desarrollo de las condiciones de vulneracion del derecho a la educacion.

[...]

3) Prestar indebidamente el servicio de educacion.

[...]

b.b. Omitir preparar, capacitar y actualizar al profesorado.

[..]

d.d. Menores

La Convencion sobre los Derechos del Nifio reconoce a las nifias, nifios y
adolescentes como sujetos de derechos y establece que los Estados deben
garantizar sus derechos de manera prioritaria. Para vigilar el cumplimiento y la
interpretacion de la Convencion, el Comité de los Derechos del Nifio se ha dado
a la tarea de mantener una comunicacion permanente con los Estados parte, a
fin de promover los derechos de la infancia y adolescencia. La labor del Comité,
como un érgano internacional de expertos en la materia, ha sido fundamental
para dar a conocer el contenido de la Convencion a través de observaciones
generales.



89

Sobre el tema que se desarrolla destaca la Observacién General No.1%, que

establece:

Propdsitos de la educacion

1. El parrafo 1 del articulo 29 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio reviste
una importancia trascendental. Los propoésitos de la educacion que en él se enuncian 'y
que han sido acordados por todos los Estados Partes, promueven, apoyan y protegen el
valor supremo de la Convencion: la dignidad humana innata a todo nifio y sus derechos
iguales e inalienables.

Estos propositos, enunciados en los cinco incisos del parrafo 1 del articulo 29 estan
directamente vinculados con el ejercicio de la dignidad humana y los derechos del nifio,
habida cuenta de sus necesidades especiales de desarrollo y las diversas capacidades
en evolucion.

Los objetivos son el desarrollo holistico del nifio hasta el maximo de sus posibilidades
(29 (1) (a)), lo que incluye inculcarle del respeto de los derechos humanos (29 (1) (b)),
potenciar su sensacion de identidad y pertenencia (29 (1) (c)) y su integracion en la
sociedad e interaccion con otros (29 (1) (d)) y con el medio ambiente (29 (1) (e)).

2. El parrafo 1 del articulo 29 no s6lo afiade al derecho a la educacion reconocido en el
articulo 28 una dimension cualitativa que refleja los derechos y la dignidad inherente
del nifio, sino que insiste también en la necesidad de que la educacion gire en torno al
nifio, le sea favorable y lo habilite, y subraya la necesidad de que los procesos
educativos se basen en los mismos principios enunciados.

La educacion a que tiene derecho todo nifio es aquella que se concibe para prepararlo
para la vida cotidiana, fortalecer su capacidad de disfrutar de todos los derechos
humanos y fomentar una cultura en la que prevalezcan unos valores de derechos
humanos adecuados.

El objetivo es habilitar al nifio desarrollando sus aptitudes, su aprendizaje y otras
capacidades, su dignidad humana, autoestima y confianza en si mismo. En este
contexto la “educacion” es mas que una escolarizacion oficial y engloba un amplio
espectro de experiencias vitales y procesos de aprendizaje que permiten al nifio, ya sea
de manera individual o colectiva, desarrollar su personalidad, dotes y aptitudes y llevar
una vida plena y satisfactoria en el seno de la sociedad.

453 ONU. Comité de los Derechos del Nifio. “Observaciones generales”. Disponibles en:
https://www.unicef.org/UNICEF-ObservacionesGeneralesDelComiteDelL osDerechosDelNino-WEB. pdf
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3. El derecho del nifio a la educacion no sélo se refiere al acceso a ella (art. 28), sino
también a su contenido. Una educacion cuyo contenido tenga hondas raices en los
valores que se enumeran en el parrafo 1 del articulo 29 brinda a todo nifio una
herramienta indispensable para que, con su esfuerzo, logre en el transcurso de su vida
una respuesta equilibrada y respetuosa de los derechos humanos a las dificultades que
acomparian a un periodo de cambios fundamentales impulsados por la mundializacion,
las nuevas tecnologias y los fendmenos conexos.

Asimismo, la Observacion General No.4, que indica:

[...]

I11. Creacion de un entorno sano y propicio.

[...]

17. La escuela desempefia una importante funcion en la vida de muchos adolescentes,
por ser el lugar de ensefianza, desarrollo y socializacion. El apartado 1 del articulo 29
establece que la educacion del nifio deberd estar encaminada a “desarrollar la
personalidad, las actitudes y la capacidad mental y fisica del nifio hasta el maximo de
sus posibilidades™.

Ademas, en la Observacidn General N° 1 sobre los propdsitos de la educacion se afirma
que la educacion también debe tener por objeto velar “porque ningtn nifio termine su
escolaridad sin contar con los elementos basicos que le permitan hacer frente a las
dificultades con las que previsiblemente topara en su camino”.

Los conocimientos basicos deben incluir... “la capacidad de adoptar decisiones
ponderadas; resolver conflictos de forma no violenta; llevar una vida sana [y] tener
relaciones sociales satisfactorias...”. Habida cuenta de la importancia de una educacion
adecuada en la salud y el desarrollo actual y futuro de los adolescentes, asi como en la
de sus hijos, el Comité insta a los Estados Partes de conformidad con los articulos 28
y 29 de la Convencion a:

a) garantizar una ensefianza primaria de calidad que sea obligatoria y gratuita para
todos y una educacion secundaria y superior que sea accesible a todos los adolescentes;

[..]

c) adoptar las medidas necesarias para prevenir y prohibir toda forma de violencia y
abuso, incluidos los abusos sexuales, el castigo corporal y otros tratos o penas
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inhumanos, degradantes o humillantes en las escuelas por el personal docente o entre
los estudiantes;

d) iniciar y prestar apoyo a las medidas, actitudes y actividades que fomenten un
comportamiento sano mediante la inclusion de los temas pertinentes en los programas
escolares.

De igual forma, la Observacion General No.7 sefiala que:

[..]

I11. Principios generales y derechos en la primera infancia

14. Respeto a las opiniones y sentimientos de los nifios pequefios. El articulo 12
establece que el nifio tiene derecho a expresar su opinién libremente en todos los
asuntos que le afecten y a que ésta se tenga debidamente en cuenta. Este derecho
refuerza la condicion del nifio pequefio como participante activo en la promocion,
proteccion y supervision de sus derechos.

Con frecuencia se hace caso omiso de la capacidad de accion del nifio pequefio, como
participante en la familia, comunidad y sociedad, o se rechaza por inapropiada en raz6n
de su edad e inmadurez. En muchos paises y regiones, las creencias tradicionales han
hecho hincapié en la necesidad que los nifios pequefios tienen de capacitacion y
socializacion.

Los nifios han sido considerados poco desarrollados, carentes incluso de la capacidad
béasica para la compresion, la comunicacién y la adopcion de decisiones. Han carecido
de poder dentro de sus familias, y a menudo han sido mudos e invisibles en la sociedad.

El Comité desea reafirmar que el articulo 12 se aplica tanto a los nifios pequefios como
a los de mas edad. Como portadores de derechos, incluso los nifios mas pequefios tienen
derecho a expresar sus opiniones, que deberian “tenerse debidamente en cuenta en
funciéon de la edad y madurez del nifio” (art. 12.1). Los nifios pequefios son
extremadamente sensibles a su entorno y adquieren con rapidez comprension de las
personas, lugares y rutinas que forman parte de sus vidas, ademas de conciencia de su
propia y Unica identidad.

Pueden hacer elecciones y comunicar sus sentimientos, ideas y deseos de multiples
formas, mucho antes de que puedan comunicarse mediante las convenciones del
lenguaje hablado o escrito.
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A este respecto:

a) El Comité alienta a los Estados Partes a adoptar todas las medidas adecuadas para
garantizar que el concepto de nifio como portador de derechos, con libertad para
expresar opiniones y derecho a que se le consulten cuestiones que le afectan, se haga
realidad desde las primeras etapas de una forma ajustada a la capacidad del nifio, a su
interés superior y a su derecho a ser protegido de experiencias nocivas.

b) El derecho a expresar opiniones y sentimientos debe estar firmemente asentado en
la vida diaria del nifio en el hogar (en particular, si procede, en la familia ampliada) y
en su comunidad; en toda la gama de servicios de atencién de la salud, cuidado y
educacion en la primera infancia, asi como en los procedimientos judiciales; y en el
desarrollo de politicas y servicios, en particular mediante la investigacion y consultas.

c) Los Estados Partes deberan adoptar todas las medidas adecuadas para promover la
participacion activa de padres, profesionales y autoridades responsables en la creacion
de oportunidades para los nifios pequefios a fin de que ejerciten de forma creciente sus
derechos en sus actividades diarias en todos los entornos pertinentes, entre otras cosas
mediante la ensefianza de los conocimientos necesarios.

Para lograr el derecho a la participacion es preciso que los adultos adopten una actitud
centrada en el nifio, escuchen a los nifios pequefios y respeten su dignidad y sus puntos
de vista individuales. También es necesario que los adultos hagan gala de paciencia 'y
creatividad adaptando sus expectativas a los intereses del nifio pequefio, a sus niveles
de comprension y a sus formas de comunicacién preferidas.

Por ultimo, la Observacién General No.13 establece:

Derecho del nifio a no ser objeto de ninguna forma de violencia

[...]
5. Obligaciones de los Estados y responsabilidades de la familia y otros agentes.

La referencia a los “Estados Partes abarca las obligaciones de esos Estados de asumir
sus responsabilidades para con los nifios a nivel no solo nacional, sino también
provincial y municipal.

Estas obligaciones especiales son las siguientes: actuar con la debida diligencia,
prevenir la violencia o las violaciones de los derechos humanos, proteger a los nifios
que han sido victimas o testigos de violaciones de los derechos humanos, investigar y
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castigar a los culpables, y ofrecer vias de reparacion de las violaciones de los derechos
humanos.

Con independencia del lugar en que se produzca la violencia, los Estados Partes tienen
la obligacion positiva y activa de apoyar y ayudar a los padres y otros cuidadores a
proporcionar, dentro de sus posibilidades y medios econdmicos y en consonancia con
la evolucidn de las facultades del nifio, las condiciones de vida que sean necesarias para
su desarrollo éptimo (arts. 18 y 27).

Asimismo, los Estados Partes se aseguraran de que todas las personas que sean
responsables de prevenir y combatir la violencia y de brindar proteccion frente a esta,
en su trabajo y en los sistemas judiciales, respondan a las necesidades de los nifios y
respeten sus derechos.

[.]

32. Violaciones de los derechos del nifio en las instituciones y en el sistema.

Las autoridades estatales de todos los niveles, encargadas de la proteccion del nifio
contra toda forma de violencia pueden causar un dafio, directa o indirectamente, al
carecer de medios efectivos para cumplir las obligaciones establecidas en la
Convencion.

Esas omisiones pueden consistir en no aprobar o revisar disposiciones legislativas o de
otro tipo, no aplicar adecuadamente las leyes y otros reglamentos y no contar con
suficientes recursos y capacidades materiales, técnicos y humanos para detectar,
prevenir y combatir la violencia contra los nifios.

También se incurre en esas omisiones cuando las medidas y programas existentes no
disponen de suficientes medios para valorar, supervisar y evaluar los progresos y las
deficiencias de las actividades destinadas a poner fin a la violencia contra los nifios.

Ademas, los profesionales pueden vulnerar el derecho del nifio a no ser objeto de
violencia en el marco de determinadas actuaciones, por ejemplo, cuando ejercen sus
responsabilidades sin tener en cuenta el interés superior, las opiniones o los objetivos
de desarrollo del nifio.

En ese sentido, convencidos de la trascendencia que tienen estas Observaciones en el
actuar de todas las instituciones, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF) en México y el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
(DIF Nacional) han sumado esfuerzos para realizar un documento que retna las 17
Observaciones Generales que el Comité de los Derechos del Nifio ha emitido desde
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2001 hasta el 31 de octubre de 2014, en las que se abordan los derechos y principios
rectores de la Convencion.

Tenemos la certeza de que esta publicacion serd en una herramienta de gran utilidad
para la implementacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio; por lo que en
el marco de 25 aniversario de ésta, UNICEF y el Sistema DIF Nacional reafirmamos
nuestro compromiso hacia las nifias, nifios y adolescentes, y confiamos, que de esta
manera se pueda contribuir a encauzar la labor cotidiana de todas las instituciones hacia
una cultura que promueva y proteja los derechos de la infancia y la adolescencia en el
pais...

En la Convencion se reconoce la necesidad de modificar las practicas en las
escuelas y de formar a maestros de ensefianza general que estén preparados.

El marco juridico nacional e internacional preve:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

Articulo 3°.

Toda persona tiene derecho a recibir educacion. El Estado - Federacion, Estados,
Ciudad de México y Municipios-, impartira educacion preescolar, primaria, secundaria
y media superior. La educacidén preescolar, primaria y secundaria conforman la
educacion basica; ésta y la media superior seran obligatorias.

La educacion que imparta el Estado tendera a desarrollar arménicamente, todas las
facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor a la Patria, el respeto a
los derechos humanos y la conciencia de la solidaridad internacional, en la
independencia y en la justicia.

Declaraciéon Universal de Derechos Humanos:

Articulo 26 1.

Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al menos
en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion elemental
sera obligatoria. La instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada; el
acceso a los estudios superiores sera igual para todos, en funcion de los méritos
respectivos.
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2. La educacion tendré por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos
los grupos étnicos o religiosos; y promovera el desarrollo de las actividades de las
Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales:

Articulo 13 1.

Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a la
educacién. Convienen en que la educacion debe orientarse hacia el pleno desarrollo de
la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto por
los derechos humanos y las libertades fundamentales.

Convienen asimismo en que la educacion debe capacitar a todas las personas para
participar efectivamente en una sociedad libre, favorecer la comprension, la tolerancia
y la amistad entre todas las naciones y entre todos los grupos raciales, étnicos o
religiosos, y promover las actividades de las Naciones Unidas en pro del
mantenimiento de la paz.

Convencion sobre los Derechos del Nifio:

Articulo 16

1. Ningun nifio sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia ni de ataques ilegales a su honra y a su
reputacion.

2. El nifio tiene derecho a la proteccién de la ley contra esas injerencias o ataques.

[...]
Articulo 19

1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales
y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso
fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el
abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.
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2. Esas medidas de proteccion deberian comprender, segin corresponda,
procedimientos eficaces para el establecimiento de programas sociales con objeto de
proporcionar la asistencia necesaria al nifio y a quienes cuidan de él, asi como para
otras formas de prevencion y para la identificacion, notificacion, remision a una
institucion, investigacion, tratamiento y observacion ulterior de los casos antes
descritos de malos tratos al nifio y, segun corresponda, la intervencion judicial.

[.]

Articulo 28

1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a la educacion vy, a fin de que se
pueda ejercer progresivamente y en condiciones de igualdad de oportunidades ese
derecho, deberan en particular:

[...]

b) Fomentar el desarrollo, en sus distintas formas, de la ensefianza secundaria, incluida
la ensefianza general y profesional, hacer que todos los nifios dispongan de ellay tengan
acceso a ellay adoptar medidas apropiadas tales como la implantacién de la ensefianza
gratuita y la concesion de asistencia financiera en caso de necesidad;

[..]

e) Adoptar medidas para fomentar la asistencia regular a las escuelas y reducir las tasas
de desercion escolar.

2. Los Estados Partes adoptaran cuantas medidas sean adecuadas para velar por que la
disciplina escolar se administre de modo compatible con la dignidad humana del nifio
y de conformidad con la presente Convencion.

A este respecto, se tendran especialmente en cuenta las necesidades de los paises en
desarrollo.

Acrticulo 29 1.
Los Estados Partes convienen en que la educacion del nifio debera estar encaminada a:

[..]

b) Inculcar al nifio el respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales
y de los principios consagrados en la Carta de las Naciones Unidas;
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[..]

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre:

Articulo XII.

Toda persona tiene derecho a la educacion, la que debe estar inspirada en los principios
de libertad, moralidad y solidaridad humanas.

Asimismo, tiene el derecho de que, mediante esta educacion, se le capacite para lograr
una digna subsistencia, en mejoramiento del nivel de vida y para ser Gtil a la sociedad.
El derecho de educacién comprende el de igualdad de oportunidades en todos los casos,
de acuerdo con las dotes naturales, los méritos y el deseo de aprovechar los recursos
que puedan proporcionar la comunidad y el Estado.

Carta de la OEA, suscrita y aceptada por México, en Bogota Colombia, el 30
de abril de 1948, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de enero
de 1949:

Articulo 47.

Los Estados miembros dardn importancia primordial, dentro de sus planes de
desarrollo, al estimulo de la educacion, la ciencia, la tecnologia y la cultura orientadas
hacia el mejoramiento integral de la persona humana y como fundamento de la
democracia, la justicia social y el progreso.

Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en
materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales:

Articulo 13
Derecho a la educacion
1. Toda persona tiene derecho a la educacion.

2. Los Estados Partes en el presente Protocolo convienen que la educacion debera
orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su
dignidad y debera fortalecer el respeto por los derechos humanos, el pluralismo
ideoldgico, las libertades fundamentales, la justicia y la paz. Convienen, asimismo, en
que la educacion debe capacitar a todas las personas para participar efectivamente en
una sociedad democrética y pluralista, lograr una subsistencia digna, favorecer la
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comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los grupos
raciales, étnicos o religiosos y promover las actividades en favor del mantenimiento de
la paz.

3. Los Estados Partes en el presente Protocolo reconocen que, con objeto de lograr el
pleno ejercicio del derecho a la educacion:

[...]

b. La ensefianza secundaria en sus diferentes formas, incluso la ensefianza secundaria
técnica y profesional, debe ser generalizada y hacerse accesible a todos, por cuantos
medios sean apropiados, y en particular por la implantacion progresiva de la ensefianza
gratuita;

[..]

4. Conforme con la legislacion interna de los Estados Partes, los padres tendran derecho
a escoger el tipo de educacion que habra de darse a sus hijos, siempre que ella se adecte
a los principios enunciados precedentemente.

5. Nada de lo dispuesto en este Protocolo se interpretara como una restriccion de la
libertad de los particulares y entidades para establecer y dirigir instituciones de
ensefianza, de acuerdo con la legislacion interna de los Estados Partes.

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes:

Articulo 57.

Nifas, nifios y adolescentes tienen derecho a una educacion de calidad que contribuya
al conocimiento de sus propios derechos y, basada en un enfoque de derechos humanos
y de igualdad sustantiva, que garantice el respeto a su dignidad humana; el desarrollo
arménico de sus potencialidades y personalidad, y fortalezca el respeto a los derechos
humanos y a las libertades fundamentales, en los términos del articulo 3o. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Educacion
y demas disposiciones aplicables.

[..]

Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y de las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en el ambito de sus respectivas
competencias garantizaran la consecucion de una educacion de calidad y la igualdad
sustantiva en el acceso y permanencia en la misma, para lo cual deberan:
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I1. Adoptar medidas orientadas hacia el pleno ejercicio del derecho a la educacion;

[...]

IV. Establecer las condiciones necesarias para fortalecer la calidad educativa, tales
como la relevancia y pertinencia del curriculo, la disposicion de la infraestructura y
equipamiento adecuados para el aprendizaje y para las practicas de ensefianza, la
evaluacion docente, entre otras;

[..]

IX. Implementar mecanismos para la atencidn, canalizacion y seguimiento de los casos
gue constituyan violaciones al derecho a la educacion de nifias, nifios y adolescentes;

[...]

XI. Conformar una instancia multidisciplinaria responsable que establezca mecanismos
para la prevencion, atencién y canalizacién de los casos de maltrato, perjuicio, dafio,
agresion, abuso o cualquier otra forma de violencia en contra de nifias, nifios y
adolescentes que se suscite en los centros educativos...

Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes en el Estado de Jalisco:

Articulo 8. Son derechos de nifias, nifios y adolescentes:

[..]

XI. La educacion;
IV. REPARACION INTEGRAL DEL DANO
4.1 Lineamientos para la reparacion integral del dafio

Las victimas de violaciones de derechos humanos merecen una justa reparacion.
Un Estado constitucional y democratico de derecho debe ser garante de la
proteccion de los derechos humanos, y tiene la responsabilidad y la obligacion
de responder a la victima de violaciones causadas por la accion u omision de
los organos de gobierno de las y los funcionarios publicos, mediante la
reparacion integral del dafio y la garantia de la no repeticidn de los hechos.
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Este organismo sostiene que las violaciones de derechos humanos cometidas en
agravio de la adolescente de identidad reservada, como victima directa, y de su
madre, como victima indirecta, ameritan una justa reparacion integral como
elemento fundamental para crear conciencia del principio de responsabilidad.
Reparar el dafio es una forma de enmendar una injusticia y un acto de
reconocimiento del derecho de las victimas y de las personas.

En congruencia con lo anterior, la obligacion del Estado mexicano de reparar el
dafio se sustenta en lo establecido en los articulo 1, parrafo tercero, de la
CPEUM; 1, 2, 3, 4, 26 y 27, de la Ley General de Victimas, en estos Gltimos
preceptos legales se establece que las victimas tienen derecho a recibir la
reparacion de manera oportuna, plena, diferenciada, transformadora, integra y
efectiva por el dafio que han sufrido como consecuencia del delito o hecho
victimizante que las ha afectado o de las violaciones de derechos humanos que
han sufrido, a través de medidas de restitucion, rehabilitacién, compensacion,
satisfaccion y de no repeticion.

En Jalisco, el 27 de febrero de 2014 se publico la Ley de Atencién a Victimas
del Estado de Jalisco, donde se establecieron para los drdenes estatal y
municipal, las mismas obligaciones que la homdéloga federal prevé, cuyas
medidas de atencidn y proteccion seran proporcionadas por el titular del poder
Ejecutivo a través de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas.

En el sistema regional, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
establece esta obligacién en su articulo 63.1, al sefialar la obligacion de
garantizar al lesionado el goce de su derecho o libertad conculcados, y
establecer la obligacidn de reparar las consecuencias de la medida o situacién
que ha configurado la violacién de esos derechos y el pago de una justa
indemnizacién a la parte lesionada.

Por tales motivos, los poderes del Estado se encuentran obligados a reparar los
dafios provocados, tanto por acciones como por omisiones, propias o de
terceros, por la situacion de abandono, ineficacia en la administracion publica
0 en la procuracién de justicia y no haber establecido las medidas,
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procedimientos y sistemas adecuados para propiciar un desarrollo pleno y evitar
que ocurran violaciones en agravio de las personas.

Para que un Estado democratico cumpla con proporcionar debidamente los
servicios publicos y atender al bien comun de las y los ciudadanos, es preciso
que sus autoridades, ademas de rendir cuentas por los actos realizados en
representacion del pueblo, acepten su responsabilidad por las acciones y
omisiones en que incurran en el ejercicio de sus funciones y reparen los dafos
y perjuicios ocasionados por los servidores publicos a su cargo.

Por ello, esta CEDHJ tiene la finalidad de reclamar la reparacion integral del
dafio conforme lo dispone el articulo 73 de la ley que la rige, ya que la
reparacion es un elemento fundamental para crear conciencia del principio de
responsabilidad y enfrentar la omision con la que las autoridades encargadas de
garantizar el principio de legalidad y seguridad juridica actuan.

En el presente caso, Norma Lilia Chavez Figueroa, subdirectora, y Ricardo
Avila Alvarado, director, ambos de la Escuela Secundaria Estatal Foranea No.
34 J. Jesus Velazquez, ejercieron violencia de género tipo psicolégica en
agravio de V1, en las modalidades docente e institucional en agravio de V1y
V2, por lo que la SEJ esta obligada a reparar los dafios provocados, ya que no
se cumplio con la debida diligencia de garantizar los derechos humanos a la
legalidad y seguridad juridica, a una vida libre de violencia, al interés superior
de la nifiez, a la igualdad y no discriminacion, al trato digno y a la educacion.

Para que un Estado democratico cumpla con proporcionar debidamente los
servicios publicos y atender al bien comun de las y los ciudadanos, es preciso
que sus autoridades, ademas de rendir cuentas por los actos realizados en
representacion del pueblo, acepten su responsabilidad por las acciones y
omisiones en que incurran en el ejercicio de sus funciones y reparen los dafios
y perjuicios ocasionados por los servidores publicos a su cargo.

4.2. Reconocimiento de calidad de victima

Por lo argumentado en esta Recomendacion, y con fundamento en los articulos
4° y 110, fraccion IV y 111 de la Ley General de Victimas, se reconoce la
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calidad de victima directa a la menor de edad de identidad reservada V1, asi
como victima indirecta a su madre V2, por violacion de los derechos humanos
a la legalidad y seguridad juridica, a una vida libre de violencia, al interés
superior de la nifiez, a la igualdad y no discriminacion, al trato digno y a la
educacion.

Asimismo, con fundamento en los articulos 110, fracciones V1y VII, de la Ley
General de Victimas, y los correspondientes de la Ley de Atencién a Victimas
del Estado de Jalisco, las autoridades competentes deberan reconocer la calidad
de victimas directa e indirecta, asi como brindarles la atencién integral que
corresponda segun la propia ley. Este reconocimiento es imprescindible para
que tengan acceso a los beneficios que le confiere la ley.

El reconocimiento anterior se realiza en virtud de que las victimas en este caso
han sufrido un detrimento fisico, mental y emocional, y merecen una justa
reparacion integral como consecuencia de la violacion de sus derechos
humanos. Por ello, la SEJ debera registrar a las victimas directa e indirecta, asi
como brindar la atencion integral a las personas que correspondan segun la
propia ley. Este reconocimiento es imprescindible para que tengan acceso a los
beneficios que les confiere la ley.

Por lo expuesto, y con fundamento en los articulos 103, apartado B, de la
CPEUM, 4°y 10° de la CPEJ; 7°, fracciones | y XXV, 28, fraccion Ill, 73, 75,
76, 77, 78 y 79, de la Ley de la CEDHJ; 109, 119, 120, 121 y 122 de su
Reglamento Interior, esta Comision emite las siguientes:

V. CONCLUSIONES
5.1 Conclusiones

Para esta CEDHJ, los servidores publicos Norma Lilia Chavez Figueroa,
subdirectora, y Ricardo Avila Alvarado, director, ambos adscritos a la Escuela
Secundaria Estatal Foranea No. 34 J. Jesus Veldzquez Gomez, ubicada en
Autlan de Navarro, violaron el derecho humano a la legalidad y seguridad
juridica, a una vida libre de violencia, al interés superior de la nifiez, a la
igualdad y no discriminacion, al trato digno y a la educacion de V1, por los
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motivos y fundamentos expuestos en el cuerpo del presente documento, por lo
que esta defensoria de derechos humanos emite las siguientes:

5.2 Recomendaciones
Al secretario de Educacion del Estado

Primera. Instruya al personal que resulte competente, dentro de la
administracion a su cargo, para que se realice a favor de la adolescente V1,
victima directa, asi como de la victima indirecta V2, la atencion y reparacion
integral del dafio, para lo cual debera otorgar todas las medidas de restitucion,
rehabilitacién, compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticion que
resulten procedentes en términos de la Ley General de Victimas, la Ley de
Atencidn a Victimas del Estado de Jalisco y demas legislacion citada en el
cuerpo de la presente resolucion.

Lo anterior, como un acto de reconocimiento, atencion y debida preocupacion
por las victimas de violaciones de derechos humanos cometidas por la y el
servidor publico de la SEJ, toda vez que se ocasionaron dafios emocionales y
psicologicos a la agraviada y a su progenitora.

Segunda. Gire instrucciones al personal que resulte competente, dentro de la
administracién a su cargo, para que se otorgue a las victimas directa e indirecta
la atencién médica y psicoldgica especializada que requieran, y, en caso
necesario, sean pagados servicios particulares por el tiempo que se requiera, a
fin de que superen el trauma o afectaciones emocionales que pudieran estar
sufriendo con motivo de los presentes hechos. Para lo anterior, debera
entablarse comunicacion con V2 a efecto de que, previo consentimiento, se
acuerden los mecanismos de atencién que debe proporcionarse por el tiempo
que resulte necesario.

Tercera. Que, conforme a los principios y derechos sefialados en el cuerpo de
esta resolucion, realice las acciones necesarias para que se proceda a inscribir
en el Registro Estatal de Victimas a las victimas directa e indirecta, por la
vulneracion a los derechos humanos aqui documentados. Lo anterior, en
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términos de la Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco y su
Reglamento.

Cuarta. Se dé vista al Organo Interno de Control de la SEJ para que inicie,
tramita y concluya un procedimiento administrativo de responsabilidad en
contra de Norma Lilia Chavez Figueroa y Ricardo Avila Alvarado, subdirectora
y director, respectivamente, adscritos a la Escuela Secundaria Estatal Foranea
No. 34 J. Jesus Velazquez Gomez, ubicada en Autlan de Navarro, por los hechos
acreditados en esta resolucion; en el cual se tome en cuenta las consideraciones
y fundamentos expuestos en el cuerpo de la presente Recomendacion; se hace
hincapié en que durante la sustanciacion del procedimiento se debe garantizar
el derecho de audiencia y defensa de los servidores publicos implicados.

Es oportuno sefialar que para esta Comisién es igualmente grave y vulnera el
Estado de derecho la no instauracién de los procedimientos tendentes a resolver
en torno a la probable responsabilidad de los servidores publicos por violacion
de los derechos humanos, asi como simularlos o imponer sanciones demasiado
leves, contrarias al principio de proporcionalidad, pues con ello se propicia la
impunidad, se rompe el principio de legalidad y deja de cumplirse con los fines
de la aplicacion de las penas y sanciones, en el sentido de que estas deben ser
ejemplares, aflictivas, inhibitorias y educativas.

Quinta. Ordene que se agregue copia de esta Recomendacion a los expedientes
administrativos de Norma Lilia Chavez Figueroa y Ricardo Avila Alvarado,
subdirectora y director, respectivamente, adscritos a la Escuela Secundaria
Estatal Foranea No. 34 J. Jesus Velazquez Gémez, ubicada en Autlan de
Navarro, como antecedente de que vulneraron los derechos humanos en
perjuicio de V1 en los términos de esta Recomendacion.

Sexta. Gire instrucciones a quien corresponda para que se lleve a cabo un curso
de capacitacion y sensibilizacion en relacion a los derechos humanos de nifias,
nifios y adolescentes, discriminacion, y acceso de las mujeres a una vida libre
de violencia, impartido a todo el personal de la Escuela Secundaria Estatal
Foranea No. 34 J. Jesus Velazquez Gomez, ubicada en Autlan de Navarro,
debiendo acreditar dicha capacitacion con la constancia correspondiente.
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5.3 Peticiones

Aungue no es autoridad directamente responsable, pero si es competente en el
caso, por estar dentro de sus atribuciones y competencia, con fundamentos en
los articulos 70 y 71 de la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos,
se dirigen las siguientes peticiones:

Al secretario técnico de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a
Victimas:

Primera. Se otorgue a favor de las victimas, la inscripcidn en el Registro Estatal
de Victimas, a fin de que tenga acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral, de conformidad con lo dispuesto por la Ley General de
Victimas y la Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco.

Segunda. Garantice, en favor de las citadas victimas, las acciones y medidas de
ayuda, atencion, asistencia, asi como reparacion integral del dafio que resulten
procedentes, en términos de la Ley General de Victimas, la Ley de Atencion a
Victimas del Estado de Jalisco y demas legislacion citada en el cuerpo de la
presente resolucion, que obligan a su cumplimiento a todas las autoridades en
el ambito de sus respectivas competencias. Ello en caso de que las autoridades
resultantes como responsables en la presente Recomendacion no lo hicieren. Lo
anterior, como un acto de reconocimiento, atencion y debida preocupacion por
las victimas de violaciones de derechos humanos.

Esta institucion debera hacer publica la presente Recomendacion y podra darla
a conocer a los medios de comunicacién, de acuerdo con los articulos 79 de la
ley que rige su actuacién y 120 de su Reglamento Interior.

Con fundamento en los articulos 72, parrafo segundo, 76 y 77 de la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, se informa a las autoridades a las que
se dirige la presente Recomendacion, que tienen un término de diez dias habiles,
contados a partir de la fecha en que se les notifique, para que informen a este
organismo si la aceptan o no; en caso afirmativo, esta Comision estara
Unicamente en espera de las constancias que acrediten su cumplimiento, las
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cuales deberan presentarse dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha
de aceptacidn; sin embargo, dicho término podra ampliarse si la naturaleza del
caso lo amerita.

De no ser aceptada o cumplida, las autoridades o servidores pablicos deberan
fundar, motivar y hacer pablica su negativa, y con base en los articulos 102,
apartado B, parrafo segundo, de la CPEUM; y 71 bis de la ley de esta institucion,
la Comision podra solicitar al Congreso del Estado que comparezcan ante dicho
organo legislativo a efecto de que expliquen el motivo de su negativa.

Las Recomendaciones de esta Comisidn pretenden ser un sustento ético y de
exigencia para las autoridades y la ciudadania en la resolucién de problemas
cotidianos que impliquen un abuso de las primeras y, por ello, una violacion de
derechos. Es compromiso de este organismo coadyuvar con las autoridades,
orientarlas y exigirles que su actuacion refleje la alta investidura que
representan en un Estado constitucional y democratico de derecho.

Atentamente

Alfonso Hernandez Barron
Presidente

Esta es la Gltima pagina correspondiente a la Recomendacion 28/2022, la cual consta de 106 hojas.



107

FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el nombre de un particular, 1 parrafo de 1 rengldén por ser un dato
identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de
la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo
Octavo fraccion | de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato
identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion 1l inciso "a" y 21.1 fraccién | de
la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo
Octavo fraccion | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
en el Estado de Jalisco y sus Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Generales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y
Reservada que deberan observar los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.”



